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“北疆枫桥”连民心“包”融共治解纷争
近日，在首席法律咨询专家杨玉英教

授的协调下，包头市石拐区某钢铁有限公
司的职工代表刘某某等 27 名职工顺利地与
企业达成了诉前调解协议。

今年以来，包头市两级法院以打造
“北疆枫桥——包融共治”诉源治理品牌为
重要切入点，不断探索融合更多的专业解
纷力量，有效汇集法学会法律人才资源和
法院审判资源，共同将矛盾纠纷化解在源
头，解决在萌芽，实现各项工作落实落地。

2024年4月11日，包头市中级人民法院
按照自治区高院的相关要求，在自治区法学
会的指导下，在石拐区举行了内蒙古自治区、
包头市、石拐区三级“首席法律咨询专家+法
院”工作站揭牌仪式。此后，各基层人民法院
同步跟进，在全市范围内设立了首席法律咨
询专家工作站（室）11个，实现了首席法律咨
询专家工作站（室）全覆盖。

搭起“连心桥”
构建化解矛盾纠纷新体系

按照自治区高院和自治区法学会印发
的《关于深入开展首席法律咨询专家站（室）
工作的指引》部署，包头市辖区范围内的“首
席法律咨询专家+法院”工作站（室），构建了
联动化解矛盾纠纷的长效工作机制。市级首
席法律咨询专家和县级专家轮流入驻工作站
（室），采用“六诊”工作法（日常“坐诊”、预约
“出诊”、专家“巡诊”、电话“听诊”、定点“义
诊”、集体“会诊”）开展工作。包头市充分发
挥首席法律咨询专家化解纠纷的内生力量，
通过搭建首席法律咨询专家联系重大案件、
重点人员桥梁，充分发挥首席法律咨询专家
专业优势和权威作用，实现矛盾纠纷有效预
防、有效分流、有效化解，截至2024年6月底，
包头市“首席法律咨询专家+法院”工作站
（室）共调处诉前调解案件65件，参与办理信

访案件31件，出具专家点评意见8份。

建设“人才库”
打造高端智库解纷新格局

2024年5月30日，包头市中院会同包头
市法学会开展“首席法律咨询专家+法院”未成
年人司法保护暨典型案例新闻通报会。会上
发布了8起典型案例，这些案例由包头市两级
法院选编，包头市首席法律咨询专家团队对案
例进行点评，充分展现了包头市法院系统在未
成年人保护领域的工作成效。包头市中院充
分发挥首席法律咨询专家在未成年人保护领
域的优势，为其他领域民事纠纷引入首席法律
咨询专家作出了良好的示范效应。

当好“护航者”
探索能动司法保障新路径

为充分发挥首席法律咨询专家“护航

者”的重要作用，逐步增强企业和人民群众依
法维护合法权益的意识和能力，包头市两级
法院积极能动司法，瞄准群众急难愁盼问题，
聚焦群众热切关注的民生领域，利用各行业
首席法律咨询专家“智囊团”优势，为企业和
群众提供第三方专家意见。

一起医疗损害赔偿纠纷案件中，首席法
律咨询专家麻贺昆联合第三方骨科专家对案
件中的医疗专业问题和法律专业问题出具了
专家意见，促成医患双方在诉前达成调解协
议，圆满地化解了该起纠纷。

下一步，包头市两级法院将立足“四个
重大”事项，不断探索创建工作联动、矛盾
联调、队伍联建工作机制，扎实推进“首席
法律咨询专家+法院”民商事纠纷多元化解
工作走深走实，描绘基层社会治理新“枫”
景。

（包头市中级人民法院供稿）

包头讯 为进一步提升民事案件审
判质效，近日，包头市九原区人民法院
召开民事案件专项发改分析会，剖析
案件发改原因，找出问题症结，统一裁
判尺度，降低案件发改率，提高审判质
量。

会 议 通 报 了 发 改 案 件 的 基 本 情
况，从事实认定、证据认定、法律适用、
审判程序、裁判理念等方面综合分析
发改案件存在的问题，提出切实的整
改举措。各法官就各自承办案件逐案
进行了评析，从实体和程序上剖析案
件存在的问题，并就如何提高案件审
判质量、提升案件服判息诉率提出意
见和建议。该院分管领导针对发回、
改判案件进行了分析点评，指出存在
的问题，明确整改方向。

会议强调，要对二审裁判所指出
的问题进行认真学习把握，坚决避免
同类问题再次发生；要从发改案件中
汲取教训，积累工作经验；要加强与上
级法院的沟通联系，了解发改案件的
原因和一审存在的不足，主动邀请上
级法院法官进行指导；要以实质性化
解矛盾纠纷为审判出发点，及时向当
事人释明法律规定，坚决防止程序空

转；要加强对裁判指引的学习，法官要
在裁判作出前运用法答网进行类案检
索，保证裁判尺度的一致；要严格落实

案件阅核制度，法官对于需要进行阅
核的案件，在作出裁判前必须要提交
阅核。 （巴图）

包头讯 近日，包头市东河区人民法院
沙尔沁法庭受理了一起邻里纠纷案件。

张某是沙尔沁镇某村村民，2023年3月
在翻修房屋、新建围墙时，频频受到邻居王
某的阻拦。王某认为，张某房屋地基较高，
围墙建成后会对自家房屋排水造成影响。
村委会多次就此事上门调解，但均以失败告
终。见协商无果，王某一怒之下推倒了张某
砌垒的砖墙。此后，双方矛盾愈演愈烈，邻
里关系降至冰点。无奈之下，张某来到沙尔
沁法庭寻求帮助。

了解事情原委后，承办法官贾慧娟对
双方房屋院落位置及地形走势进行了实地
勘察，并与村委会取得联系，了解了双方诉

求。经过20余次电话沟通、3次实地走访，
承办法官充分研判分析案件后决定，依托群
众自治组织采用联合调处的方式化解此次
纠纷。

“老王，俗话说远亲不如近邻，大家都
是邻里，有什么事不能解决，非要动手呀。”

“老张，老王的话也有一定的道理，你
也得考虑他的难处。”

村委会内，承办法官与村干部语重心
长地给双方讲情讲理，持续做思想疏导工
作。在经过长达4个小时的现场调解后，王
某终于认识到自己的过错，同意赔付砖墙损
失，并表示不再阻拦张某修缮围墙。张某也
承诺，新建围墙时预留排水口，双方握手言

和，矛盾圆满化解。
“解决纠纷不能‘一判了之’，促进矛盾

实质性化解才是司法审判的最优解。”承办
法官表示。

派出法庭巡回审判只是东河区法院积
极探索基层社会治理的一个生动缩影。如
何实现“小事不出村、大事不出镇”，切实将
矛盾化解在基层、化解在萌芽状态是新时代
人民法庭孜孜以求的目标。为此，东河区法
院将不断强化“有解思维”，把诉源治理的工
作窗口向前延伸，向疏导端发力，以“小法
庭”融入“大治理”，切实做好矛盾纠纷化解
工作。

（包头市东河区人民法院供稿）

法庭村委齐发力 能动司法解“心结”

包头讯 信访工作无小事，信访诉求系民
情。为深入贯彻落实习近平总书记关于加强
和改进人民信访工作的重要思想，包头稀土高
新区人民法院严格落实“五个法治化”“四个到
位”信访工作要求，全面推进信访工作法治化。

该院以推进法治化、构建大格局为主
线，大力推进信源治理、积案化解、重复访治
理等重点工作。该院切实执行《信访工作条

例》，积极开展学习宣传活动，引导人民群众
依法信访、理性维权，全面推进信访工作法治
化。该院在一楼大厅醒目位置、信访接待办
公场所均张贴了《信访工作法治化“路线图”》

《依法依规信访“路线图”》《信访事项“导引
图”说明》，对信访工作进行宣传，有效引导群
众树立依法信访、合理信访、文明信访的意
识，规范群众信访行为，理性反映诉求。该院

持续提升信访工作规范化、法治化水平，着力
维护群众合法权益，全力推动信访法治化工
作高质量发展，为营造崇尚法治、依法维权的
良好社会环境贡献法院力量。

信访工作是构建和谐社会的重要基石，
也是实现法治社会的重要途径。下一步工作
中，包头稀土高新区人民法院将持续全面贯
彻落实党的二十大精神，推动信访工作依法

有序开展，切实维护群众合法权益，在全社会
营造办事依法，遇事找法、解决问题用法、化
解矛盾靠法的浓厚氛围。该院将秉承“群众
的每一项诉求都有人办理，群众的每一项诉
求都依法推进”的理念，以群众满意为目标任
务，把思想行动统一到狠抓工作落实上，切实
维护社会大局和谐稳定。

（包头稀土高新区人民法院供稿）

信访工作无小事 信访诉求系民情
包头稀土高新区人民法院开展信访法治化治理工作

发改案件“回头看” 分析研判提质效 锚定蓝图担使命
奋楫争先启新程

包头讯 2023 年，包头市中级人民法院
党组提出“创一流工作业绩、创一流法院队
伍”的工作目标和“一年打基础、两年进中
游、三年创一流”的发展蓝图。在清晰的目
标引领下，包头市两级法院干警上下齐心、
奋楫争先，以双创领航激发高质量司法，以
笃行致远推动高质量发展，各项工作取得
长足进步。

包头市成立全市法院系统“创一流工
作业绩、创一流法院队伍”三年行动专项领
导小组及其办公室，发挥好牵头抓总、组织
实施、主体主责的作用，同向发力、形成合
力；制定出台《全市法院“创一流工作业绩、
创一流法院队伍”三年行动方案》和《全市
法院“创一流工作业绩、创一流法院队伍”
2024 年具体行动计划》，从 10 个方面明确
45 项任务，一体推进学习教育、问题查摆、
整改落实、巩固提升工作，并建立人人负
责、层层负责、环环相扣的工作责任制，实
现责任链条化、任务清单化、进度可量化，
以落实到位确保效果到位。

在此基础上，全市法院 2023 年初步完
成打牢根基、转变观念、锤炼作风、提质增
效的基础性工作，提升了两级法院知名度
和认可度，各项工作呈现出从“积形”向“积
势”的转变，推动工作从“量变”向“质变”发
展。

2024年，全市法院以问题为导向，以突
破为己任，以关键问题的系统解决扬优势、
补短板，以创新举措的全盘布局调结构、增
动能。2024年1至5月，包头市两级法院审
判执行综合质效排名相较去年同期上升 7
个位次，诉前调解成功分流率、诉前调解案
件申请执行率等指标位居全区前列。全市
法院结案17405件，相较去年同期同比上升
3.9 个百分点，执行到位率相较去年同期同
比上升 11.64 个百分点，院庭长带头办理案
件1234件，占全院结案数的44.21%，审判质
效步步登高。

包头市两级法院通过 2023 年至 2025
年三年的接续奋斗，力争实现“审判执行质
效跃升全区第一方阵”“案件质量效果更加
公正高效满意”“审判管理水平更加科学顺
畅精准”等十个方面的“双一流”建设目
标。

（包头市中级人民法院供稿）


