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“一盔一带”守护安全 加强协作配合
构建保护大格局

呼和浩特讯 近日，呼和浩特市中级
人民法院院长一行到自治区知识产权保
护中心调研参观。

一行人参观了中心“一站式”知识产
权业务受理大厅、展厅、知识产权巡回审
理庭、行刑衔接室等区域，通过对场地利
用、法院举报投诉台设置现场问询，详细
了解了自治区知识产权保护中心各项业
务工作的开展情况。

下一步，自治区知识产权保护中心将
持续与呼和浩特市中院深化合作，加强司
法机关与知识产权管理部门在知识产权
保护工作中的协作配合，打造知保中心与
审判机关知识产权联动保护新模式，完善
知识产权维权援助体系建设，合力保障创
新驱动发展战略，切实维护知识产权权利
人的合法权益，为共同构建自治区知识产
权“严保护、大保护、快保护、同保护”的
工作格局提供助力。

（乌力吉）

规范物业管理服务
保障消费者合法权益

本报讯（记者 袁雪英 申慧珍）为了
规范住宅物业管理服务，保障消费者合法
权益，8 月 23 日，自治区消费者协会组织
召开规范住宅物业管理服务座谈会。

据介绍，近年来，物业服务投诉量较
多，今年 1 月至 7 月，全区通过全国 12315
平台共接到物业服务投诉 435 件，其中受
理 201 件，不受理 234 件，共办结 423 件。
投诉涉及的主要问题为小区电梯经常性
出现故障，物业公司没有及时进行维修
等。

为进一步规范住宅物业管理服务，
自治区消费者权益保护服务中心主任、
自 治 区 消 费 者 协 会 秘 书 长 吴 日 根 就 社
会调查反映的问题提出相关工作建议：
物业服务企业要做到保障公共安全、提
高 物 业 从 业 人 员 素 质 、提 高 服 务 质 量 、
合 理 定 价 ，信 息 公 开 透 明 、建 立 投 诉 快
速处理机制；要加强物业服务党建引领
作 用 、充 分 发 挥 业 主 委 员 会 作 用 、强 化
物业服务监督管理；消费者要进一步提
升责任意识和参与意识，关注小区公共
事 务 ，积 极 参 与 小 区 管 理 ；进 一 步 推 动
消费观念与生活方式转变，树立优质物
业服务提升生活品质的理念，按期足额
缴纳物业服务费用，自觉做好生活垃圾
分 类 ，遵 守 小 区 物 业 各 项 管 理 制 度 ；要
提升安全意识和维权意识，发挥主人翁
精 神 ，维 护 小 区 的 公 共 利 益 ，对 物 业 服
务企业违法违规行为进行监督，并合理
表达意愿诉求，依法理性主张权利。

会上，自治区消协律师团律师就物业
服务侵害消费者权益做了现场法律分析，
解读了各方的权利与义务。自治区住房
和城乡建设厅物业管理处、自治区物业管
理协会参会人员进行了发言。随后，企业
代表分别就企业发展现状及未来的发展
方向进行了表态发言。

近 日 ，赤 峰 市
公安局交管支队一
大队民辅警来到辖
区火花路大桥骑手
集合地点及美团配
送合作商务服务中
心，为外卖骑手开展
交通安全宣传教育
活动。此次宣传活
动，进一步加深了外
卖配送人员对《赤峰
市电动车管理条例》
和“一盔一带”的深
入认识，切实提高了
骑手的学法、知法、
守法意识。

张贤林 摄

呼和浩特讯 近日，自治区司法厅党委委
员、副厅长、自治区律师行业党委书记张瑞和
一行深入兴安盟科右中旗、突泉县对司法所
规范化建设、律师行业党建等工作进行调研
指导，兴安盟司法局党组书记、局长刘刚等领
导参加调研。

调研组一行先后深入代钦塔拉司法所、
巴彦呼舒司法所、水泉司法所实地查看办公
场所、基础建设、人员配置、工作档案等软硬
件配置情况，并就司法所规范化建设工作进
行座谈交流。同时，调研组一行到内蒙古鑫
鑫律师事务所、内蒙古卫益律师事务所、内蒙

古友之托律师事务所，详细了解了律师行业
党建、律师业务数量、律所收费、“万名律师进
乡村”活动等各项工作开展情况。

调研组对兴安盟基层司法所工作给予
肯定，并提出几点意见：进一步提升司法行政
服务基层、服务群众、维护基层和谐稳定的能

力；落实好“四所一庭”要求，做好“援调对接”
等衔接联动工作，以此解决好基层人员少工
作量大的矛盾；要将行政执法协调监督、行政
复议转递代办等新业务在基层司法所落地生
根。

调研组在随机走访律师事务所后，对律

所党建工作、律师参与公益法律服务活动等
给予高度评价。张瑞和指出，律师工作一要
讲政治，坚持党建引领所建，通过高度融合，
确保党对律师工作的绝对领导。二要顾大
局，坚持围绕中心、服务大局，立足新时代对
律师行业的新要求，积极投身公益法律服务，
践行初心与使命。三要重规矩，律师事务所
要加强规范化管理，律师要依法履行职责，诚
信执业，守好律师执业生命线。全面贯彻司
法部党组对律师提出的“五点希望”，引领所
内律师做“党和人民满意的好律师”。

（自治区司法厅供稿）

深入基层察实情 调研指导促提升

本报讯（记者 杨乐 通讯员 刘其鑫）近
日，中国银行党委书记、董事长葛海蛟与中
国矿产资源集团有限公司（以下简称“中国
矿产”）党组书记、董事长姚林举行会谈，共
同见证双方签署战略合作协议。中国银行
党委委员、副行长张小东，中国矿产党组成
员、总会计师王嘉君参加活动。

葛海蛟感谢中国矿产对中国银行的信
任和支持。他表示，近一年来，中国银行依
托全球化、综合化经营特色，积极创新产品
和服务，有效整合中行系统资源，着力以多

元化、全方位金融服务支持推动中国矿产全
球化布局进程。以此次签约为新起点，中国
银行将在各领域持续提供金融支持，不断深
化双方务实合作，积极助力中国矿产稳健经
营发展，共同保障我国矿产资源安全。

姚林感谢中国银行一直以来的支持，
并介绍了集团的战略规划。他表示，中国
矿产以“保障资源安全、促进和谐发展”为
使命，坚持走平台化、数智化、绿色化发展
道路。希望双方夯实合作基础，发挥各自
优势，在大宗商品、海外业务、数字化及司

库建设、矿产研究等方面加强合作，不断拓
展合作广度和深度，共同助力矿业行业高
质量发展。

根据协议，中国银行将在全球化布局、
重大项目、大宗商品及大数据平台等领域提
供全方位金融支持。

为深入贯彻党的二十大精神，聚焦自治
区五大任务，切实提高普惠金融服务能力，
持续提升服务实体经济质效，工商银行内蒙
古分行结合自身产品特点及区域特色，全面
开展“百名行长总经理、千名客户经理进万
家企业商户”活动，截至7月末，累计开展各
类活动170余次，为小微企业、个体工商户等
经营主体发放融资 37.59 亿元，活动成效显
著。

一直以来，工商银行内蒙古分行以服务
实体经济、助力普惠客户为己任，通过“扫街、

串巷、进园、下乡”等形式，积极了解客户需求，
主动登门开展产品和政策的宣传活动，主动把
金融服务“送出去”，以高的标准、严的要求和
实的举措，切实加大普惠金融服务力度。

下一步，工商银行内蒙古分行将以国家
和自治区战略为引领，持续践行国有大行责

任担当，进一步扩大金融服务覆盖面，提升
服务实体经济的质效，立足“国家所需、金融
所能、工行所长”，贯彻落实五大任务，以供
给侧结构性改革为主线，着力缓解内蒙古地
区小微企业融资难融资贵问题，助力自治区
经济高质量发展。 （高宇 张佳琦）

工商银行内蒙古分行：普惠金融助企“百千万春风行动”显成效

中国银行与中国矿产资源集团签署战略合作协议

自治区团委联合有关部门共同举办青年交友活动
本报讯（记者 袁雪英 申慧珍）为推动学

习贯彻习近平新时代中国特色社会主义思
想主题教育走深走实，推进《内蒙古自治区
中长期青年发展规划（2018-2025年）》纵深
实施，引领广大青年投身“两件大事”，提升

“我为青年办实事”质效，切实帮助广大青年

解决婚恋难题，近日，自治区团委联合自治
区妇联、国网蒙东电力共同举办“爱在北疆 、
奋斗有我”青年交友活动。

活动现场，自治区团委书记乔礼启动了
“爱在北疆”小程序发布仪式。“爱在北疆”小程
序是自治区团委为拓宽青年沟通交友渠道，聚

焦青年婚恋现实困难，引导广大单身青年树立
文明、健康、理性的婚恋观，创新服务形式打造
的覆盖全区的青年婚恋服务信息化平台，为广
大青年提供更多的婚恋交友机会。自8月9日
试运行以来，共注册454家会员单位、2073名
青年会员、活动参与数达49005人次。


