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呼和浩特铁路运输中级法院学习贯彻
习近平新时代中国特色社会主义思想主题教
育动员部署会召开以来，该院党组精心谋划、
统筹部署、扎实推进主题教育，各级党组织迅
速响应、立足实际、创新创效，开展特色鲜明、
形式多样的主题活动，迅速掀起学习宣传热
潮，努力在以学铸魂、以学增智、以学正风、以
学促干方面取得实实在在的成效。

以上率下，提高站位开展动员部署。该
院党组高度重视主题教育学习，第一时间召
开主题教育专题党组会，要求提高政治站位，
深度理解把握主题教育的重大意义、目标举
措和实践要求，研究制定学习方案和学习计
划。坚持读原著学原文悟原理，认真研读党
的二十大报告和党章，学习《习近平著作选
读》（第一卷、第二卷）、《习近平新时代中国特
色社会主义思想专题摘编》等指定书目。同
时，召开读书班开班动员会，强调开展好读书
班的重要意义，进一步明确学习内容、学习任
务、学习目标，并要求党组成员、环节干部要
先学领学、率先垂范，带头诵读关键字句，解
释关键章节，力促在铁路法院系统刮起主题
教育“读书之风”。

以学为基，深学细悟把握理论精髓。该
院机关党委及时下发主题教育工作提示，明
确教育重点要点，提前购置配发4类必读和4
类选读学习材料，编发应知应会“口袋本”，引
导广大干警将其作为“案头书”“枕边书”。一
方面，高质量完成好主题教育的“规定动作”，
借好“东风”，组织两级法院同步参与高院组
织的为期一周读书班等活动，做到人员、时

间、内容、效果“四个落实”。另一方面，设计完
成好五项“自选动作”。

以宣为势，浓厚氛围掀起学习热潮。该
院围绕主题教育的根本任务和主要内容，注
重加强宣传引导，营造了浓厚的宣传氛围。
在微信公众号和法院内网设置主题教育专
栏，在电梯间显示屏和办公楼一层大厅显示
屏播放主题教育相关视频。同时，每月编辑
一期《学习宣传党的二十大精神工作专刊》，
配合主题教育深入开展。在一楼大厅设置关
于主题教育、调查研究和党的二十大精神宣
传的五块展板。在七楼开辟主题教育和党的
二十大精神宣传主题长廊，努力实现多媒介、
多渠道、多角度展示主题教育学习内容。

以实为要，围绕主业促进工作落实。
该院把主题教育与当前审判执行主责主
业有机结合，找准贯彻落实的结合点和着
力点，将教育学习融入到审执质效、队伍
建设、装备管理、行政管理工作全过程。
大力弘扬蒙古马精神，紧密结合铁路法院
工作实际，打破思维定势，转变思想观念，
紧盯本地区、本系统、本单位影响和制约
高质量发展的问题短板及其根源，开展靶
向治疗，全面提高审判执行质效，真正将

“公正与效率”落到实处。
（聂海波）

近年来，呼和浩特供电公司坚持以习近
平新时代中国特色社会主义思想为指导，以
社会主义核心价值观为引领，以文明单位创
建、助力首府创建全国文明城市为主要形式，
以各类精神文明创建先进典型为示范，将文
明单位创建工作融入企业发展全领域，为首
府地区高质量发展注入力量。

坚定理想信念 提升道德修养
呼和浩特供电公司党委不断提高政治

站位，加强思想引领，通过开展内容丰富、形
式多样的理想信念教育，提升职工思想觉悟、
道德水准、文明素养。

该公司党委创新构建“专家辅导+双学
互进+现场教学+专题党课+研讨交流+测评
促进”六位一体学习模式，着力打造党委中心
组“精品课堂”。坚持“机关基层”“线上线下”

“数字实体”整体思路，持续建强各级宣传思
想主阵地。各级党组织积极开展理论宣讲、

“三会一课”，坚持正面引导，强化典型选树，
激发奋进力量，提振广大党员干部职工坚守
共同理想、实现共同梦想的信心和热情。

践行社会责任 彰显企业担当
党的十八大以来，在该公司党委积极推

动下，文明单位创建活动得到广泛深入开展，
创建内涵不断丰富，创建形式丰富多样，创建
领域逐步拓展，有力促进各部门加强思想道
德建设、规范安全生产行为、提高电力服务水
平、树立行业新风、塑造良好形象。

该公司组织党员干部职工深入乡村、社
区、学校、企业开展“我是党员我帮你”“蒙电
爱心光明行”“爱的力量与你童行”等各类志
愿服务1248 次，参与人数11390 人次。在抗
击新冠肺炎疫情期间，广大党员干部职工主
动下沉街道、社区，累计开展志愿服务活动
986 次，参与人数达 7731 人次，爱心捐赠
636468元。收到自治区青年志愿者协会、自
治区肿瘤医院、武川县人民政府等单位发来
的表扬信、感谢信、捐赠证书45个。

创建文明城市 建设美好家园
为助力呼和浩特市创建全国文明城市，

呼和浩特供电公司立足主责主业，办实事，讲
实效，积极探索助力创城的重要载体和有效
手段。有序开展“空中飞线”“三线”搭挂、城
市“蜘蛛网”整治工作，2022年累计现场核实
飞线 4714 处，其中确属供电公司产权的 160
处已全部整治完成，投入运维资金218.72万
元。

积极落实包联共建、结对共建任务，与赛
罕区创业路社区安全局宿舍小区、赛罕区榆林
镇保持良好沟通联系，在全国文明城市创建活
动、疫情防控核酸检测点接电工作、防疫物资捐
赠工作中均取得良好成效。在赛罕区文明办
的统一部署下，开展“文明城市我创建 文明交
通我指引”志愿服务活动，为全面提升市民综合
素质、城市文明程度增添新动力。

优质经营服务 助力地区发展
呼和浩特供电公司全力建强首府电网，

不断提升服务水平，优化电力营商环境，服务
地方经济发展。

始终把安全放在一切工作的首位，全面
深化安全管理体系建设。扎实开展“生产精
益化管理强化年”活动，全面提高设备运维及
精益化管理水平，让城市供电可靠率不断提
升，圆满完成了各项重要保电任务，实现零故
障、零闪动、零投诉和零差错。

打造供电服务品牌，持续压减办电环
节，扩大低压投资范围，研发完善“获得电力
小程序”，搭建“一张表单”线上报装平台。在
蒙西电网首次实现配网无人机自主巡检及

“雷达点云”建模方式应用。
高质量推进伊利现代智慧健康谷、老旧

小区改造、煤改电、新能源送出等政府重点项
目配套供电工程建设，切实提高地区整体供
电可靠性。不断提升文明施工水平，以坚决、
有力、精准的监管举措为创建全国文明城市

“添砖加瓦”。

弘扬企业文化 激发生产活力
企业文化是实现企业可持续发展的“软

实力”。该公司坚持用文化力激活生产力、增
强凝聚力、提升执行力、激发创造力，进而提
升企业核心竞争力。

创新“我们的节日”活动形式，运用线上
知识问答、线下文化宣讲等宣传方式，让传统
节日插上“互联网+”的翅膀；在“世界读书
日”当天，采用“文艺+宣讲”“书记谈文化”等
形式进行企业文化宣传；在“五一”期间制作

《致敬劳动者 劳动最光荣》主题视频，在学习
强国 APP 点击量突破 10 万，在国庆节开展

“强国复兴有我”“我与国旗同框”主题宣传活
动。

新时代赋予新使命，新目标呼唤新作
为。呼和浩特供电公司以高度的政治责任感
坚决贯彻党中央战略部署，自觉肩负起光荣
而艰巨的使命任务，奋力谱写新时代精神文
明建设的辉煌篇章。

“电”亮青城文明之光
本报通讯员●王梦圆●曹皓琛

“信访无小事，事事关民生。”针对
信访群众在信访过程中重复访、多头
访、无序访等问题，乌兰察布市卓资县
卓资山镇东街社区按照“来访代办、预
防成访”工作思路，深入践行新时代“枫
桥经验”，积极推进信访代办制度，聚焦

“谁来办”“哪里办”“怎么办”“办咋样”，
打通信访工作便民服务“最后一米”。

聚焦“谁来办”，选优配强代办协办
信访工作队伍。该社区按照政治坚定、
熟悉政策、知法懂法、威信较高、热爱工
作等标准，建立了一支由1名社区书记
任代办员、2名社区“两委”成员任联络
员、15名网格员任信息员和调解员的三
级信访工作代办队伍，全链条全过程做
好信息摸排、宣传阐释、纠纷调处、甄别
受理、协调交办、督办反馈等信访服务，
并吸纳社区党员、人大代表、政协委员、
网格员、社会工作者、退休老干部、乡贤
能人、法律专业人士、心理工作者、志愿
者组建了一支40余人的信访工作协办
队伍，着力把矛盾纠纷化解在成诉、成
访、成案前。

聚焦“哪里办”，畅通线上线下代办
“窗口”。该社区依托社区党群服务中
心，设立了70平方米的“综合性”和“一
站式”信访代办点，让信访群众话有地
方说、理有地方讲、事有人解决，推动初
信初访及时就地有效化解。同时，该社
区申请开设了“魅力东街”社区微信公
众号，增设“居民说事”“窗口”等栏目，

提供线上民意征集、纠纷调解和信访代
办服务，通过“信访网上投、事项网上
办、结果网上返”，实现了信访群众诉求
由“最多跑一次”向“一次都不跑”转变。

聚焦“怎么办”，优化代办机制流
程。该社区建立了“反映—排查—交办
—登记建档—受理甄别—承办—反馈
—归档”信访工作流程，对信访群众委
托的符合《信访工作条例》规定受理范
围内的信访事项，与其签订《代办员委
托书》，发放代办卡，进行全程代办，简
单信访事项直接答复，情况复杂的信访
事项调查核实，协调相关部门办理，限
时30天内反馈，重大疑难信访事项、本
级无法解决的，上报镇信访代办服务
站，协调上级部门解决，限时30天内反
馈办理结果。严格落实初访首办责任
制，坚持谁接访、谁代办、谁负责、谁跟
进、谁办结原则，对于不合理的信访事
项，切实做好信访群众思想疏导和心理
安抚。

聚焦“办咋样”，对标信访群众满意
盯办问效。该社区全面实行代办全程
盯办、定期回访制度，严格按照“三到位
一处理”工作要求，对照台账逐一盯办、
压茬推进、办结归档，力求做到“访无大
小有人管、事无新旧有人盯”工作要求，
确保信访事项件件有答复、合理信访事
项件件有着落，真正发挥信访代办“替
民跑、解民愁、赢民信”的作用。

（郭成 牛慧）

卓资县卓资山镇东街社区

信访代办打通服务群众“最后一米”

以学为基 以实为要

呼铁中院掀起主题教育学习宣传热潮

讲解安全用电知识讲解安全用电知识。。 开展红外测温工作开展红外测温工作。。


