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一句野鄂尔多斯温暖全世界冶袁曾经让鄂尔多斯拥有了野温暖之城冶的美誉遥 而扎根于这座温暖之城的中国移动通信有限公司内蒙古有限公司鄂尔多斯分

公司渊以下简称鄂尔多斯移动冤袁以信息通信服务的野四个温度冶袁积极践行央企的政治责任尧社会责任以及二十大野站稳人民立场尧把握人民愿望冶的精神袁积极
响应自治区转型升级尧地区产业升级尧百姓智能化生活的迫切需求袁全方位担当落实野促进数字经济与实体经济深度融合冶的理念袁用心温暖千企万家遥

责任就是发展温度要要要
为了 160万客户用网的安心

作为鄂尔多斯地区信息通信技术尧 新基
建的关键使能者袁 鄂尔多斯移动积极落实国
家网络强国战略部署袁统筹推进 5G尧千兆家
庭宽带等网络基础设施建设袁 本着最大化提
升用户感知的目的开展网络基础设施规划建
设袁致力于打造品质一流的 5G网络袁提供高
速尧移动尧安全尧泛在的野连接服务冶遥

在鄂尔多斯 8.7万平方公里的土地上袁中
国移动基站总数近 5000 个袁5G 基站占比将
近 50%遥 中国移动网络的城市覆盖率超 98%袁
农村覆盖率超 90%袁实现了城市尧县城的连续
覆盖袁园区尧农村的热点覆盖遥近年来袁鄂尔多
斯移动大力发展 5G网络袁城区家庭宽带覆盖
率较同期提升 6个百分点袁 农村覆盖率提升
约 3个百分点袁 光纤覆盖住户超过 75万户袁
光纤到户覆盖率达到 95%袁 百兆宽带接入能
力达到 100%遥 5G覆盖属行业领先水平,宽带尧
电视客户规模领跑全区遥
为了让老百姓的网络用得好尧用得快袁自

2020年起袁鄂尔多斯移动持续开展野网络义诊
活动冶袁深入百姓家中尧企业尧政府了解宽带尧
专线等网络使用中存在的问题袁 为客户现场
解决网络问题遥 这其中袁有连续 5天不分昼夜
整合波道尧优化环路尧清理冗余数据的野网管
守护神冶袁有利用下班时间对 180平方公里的
网络以 300米为单位逐段测试直至查找到 33
处信号薄弱位置的野网优愚公冶袁也有无论酷
暑严寒尧午休凌晨袁只要一个电话就冲到现场
精准解决问题的野网络匠人冶遥截至目前袁鄂尔
多斯移动已累计上门服务近 9万客户袁 覆盖
2500多个小区尧11个行业和 2146家企业遥

驱动就是创新温度要要要
为了赋能千行百业的雄心

5G迎来数智时代遥如今袁在 5G的渗透下袁
产业融通尧要素融合尧万物智联尧泛在智能成为
可能更成为现实袁智慧社会呼唤更高水平的网
络信息化服务遥 鄂尔多斯移动恰逢其时袁聚焦
数字经济领域的场景应用袁创新推进工业互联
网尧人工智能尧5G尧大数据等与装备制造尧生产
服务尧民生服务尧城市治理等领域深度融合袁不
断推动 5G赋能千行百业转型升级遥

位于伊金霍洛旗的蒙发集团窝兔沟煤矿
是鄂尔多斯移动野5G+智慧矿山冶样板工程的
又一力作遥 曾经袁 窝兔沟煤矿算是一个较为
野原始冶的矿山袁井下传输能力弱袁数据回传不
统一袁数据使用效率极低遥在鄂尔多斯移动的
助力下袁依托智能平台的 AI算法尧物联网大
连接应用以及云端的强大算力袁 窝兔沟煤矿
实现了重点场景野少人化冶尧一般场景野无人
化冶袁 并成功建设了全国首个 5G智能皮带输
送系统遥利用 5G巡检机器人尧5G AI 4K 高清
摄像仪袁 实现了智能煤流调速尧 大块矸石预
警尧皮带撕裂检测及报警功能袁有效降低了设

备的能源损耗袁减轻了巡检人员的工作压力袁
预防了皮带撕裂事故袁 实现了煤矿从采煤到
运输的全流程自动化管控遥

野煤矿日均下井人数较之前减少了 46%
以上袁吨煤耗能下降了 20%遥 我们的煤矿工人
真正实现了从耶煤黑子爷到新型产业耶白领爷工
人的转变袁 也极大提高了煤矿生产和井下作
业人员的安全系数遥 冶窝兔沟煤矿的冀雪峰副
矿长感叹道遥

国家能源集团内蒙古上海庙发电有限公
司位于鄂尔多斯市鄂托克前旗上海庙镇袁2019
年开工建设袁计划 2023年完成全部投产遥自电
厂基建期起袁 鄂尔多斯移动就开始为其部署
5G网络袁创全区首个遥电厂烟囱尧冷却塔尧汽机
房等主体全钢结构会对无线信号产生严重的
屏蔽袁这对这个本就因高压尧高干扰使 5G覆盖
成为高难度的项目袁 提出了更大的技术挑战遥
然而袁鄂尔多斯移动直面难题袁多次协同省公
司尧集团专业研究院联合攻关袁经过多次的实
地勘测尧反复的数据比对尧不同的方案分析袁最
终确定合理的网络布局袁让全厂 98%的厂区范
围实现了 5G网络覆盖袁覆盖深度从地下 10米
至高空 300米袁真正实现了地上地下立体式全
覆盖袁为电厂智能设备的应用搭建了数据传输
的野高速公路冶袁更为电厂注入了智慧基因袁使
其内部的野万物互联冶成为可能遥

坚守就是关怀温度要要要
为了增进民生福祉的初心

中国要强袁农业必须强遥 中国要好袁乡村
必须好遥 野全面推进乡村振兴冶是民心所盼袁更
是中国移动野我为群众办实事冶的真正落脚遥
鄂尔多斯移动聚焦数字乡村发展袁 以更有力
的举措尧 汇聚更强大的力量袁 助力农村新基
建袁为乡村振兴注入新动能袁为实现农村高质
量发展尧全面推进乡村振兴贡献野移动冶力量遥

在鄂托克旗苏米图苏木袁 已经有 6个嘎

查复制了苏里格嘎查的 野智慧牧区冶 发展模
式遥身处广阔无垠的草原腹地袁家家户户都有
了宽带和无线网袁并以此为基础袁通过野蒙文
终端+宽带+电视+智能组网+家庭安防+烟
感+远程控暖冶方式袁实现了基于手机终端远
程控制的智慧家庭生活模式遥 牧民在家通过
手机或电脑就可以野云放牧冶袁并对 20公里之
外的牧场进行智能识别尧 远程监控和报警管
理遥没回到家里袁就可以远程开启家里的供热
设备袁实时调节温度遥 村委也在嘎查驻地尧牧
区重要卡口尧 牧民生产生活区域等统一安装
安防设施袁并接入了数字乡村平台袁降低了安
防尧卫生治理的难度遥

如今的野数字乡村明星示范村冶杭锦旗伊
和乌素镇脑高岱嘎查袁居民多以养殖业为主遥
曾因地域辽阔导致网络及信号受限袁 百姓向
外界获取信息资源的渠道窄遥 鄂尔多斯移动
了解到该情况后袁与村委共同研讨野村委+三
方建设冶创新模式建设基站袁实现宽带光纤入
户遥 通讯条件改善后袁老百姓用网顺畅了遥 为
村委搭建的智慧党建平台袁 更是解决了党员
学习不聚焦尧党员互动不便捷尧学习监督不智
能等很多实际难题遥

村民王玉轮质朴地说袁野现在给我们安的
这个宽带网袁看电视看视频很实惠遥再安上摄
像头袁我们即使人不在家袁也一样能了解家里
的情况袁真的感到很高兴浴 冶

位于伊金霍洛旗的乃玛岱村最大的难题
则是安全遥整村安防基础设施不足袁社会综合
治理能力薄弱袁村里常发生偷盗丢物现象遥鄂
尔多斯移动联合鄂尔多斯市委办公室尧 伊旗
旗委统战部袁驻村包联开展野数字乡村冶建设
项目袁政企联合打造示范标杆遥 通过中国移动
野千里眼+数字乡村管理平台冶 整合方案完成
全村监控视频流接入袁 村委能够实时监测公
共区域安全情况袁安全尧高效管理村部袁有效
提升了农村综合治安治理尧 疫情防控和信息
化管理水平遥 同时袁整村宽带覆盖后袁为村民

配备 5G智慧家庭礼包袁不仅彻底解决村民上
网难问题袁更让大家享受到野智慧家庭冶的新
鲜生活方式遥

截至目前袁 鄂尔多斯移动助力全市共建
成数字乡村达标村 78个尧示范村 14个袁创新
解决 91个农村的宽带覆盖问题遥

共情就是服务温度要要要
为了隔离病毒不隔离爱的舒心

野打开健康宝就能实时看到核酸检测点
的人员排队情况袁可以错峰检测袁又省时又安
全袁可太方便了浴 冶正想去核酸检测的小许说
道遥小许口中称赞的便民之举袁正是鄂尔多斯
移动积极响应当地政府防疫需求袁 科技助力
防疫的又一新举措遥

大事难事看担当袁危急时刻显作为遥 疫情
三年来袁 鄂尔多斯移动主动融入当地疫情防
控工作大局袁充分发挥自身信息化服务优势袁
以科技力量助力疫情防控袁 政府和百姓都倍
感舒心遥

以视频大数据云平台为例袁 采用云端协
同架构的平台实现了野目标场所视频数据+AI
算法冶的智能化管理遥 通过平台全面解耦袁对
所有品牌前端设备无差别接入袁 有效确保时
效性遥 从前端看袁现场检测情况的远程视频能
够实时高清回传袁从后端看袁大数据分析和智
能建议可以助力有关部门及时调整点位设计
和人员配比袁不仅最大程度节约居民的时间袁
有效避免人员聚集袁 控制和降低新冠肺炎疫
情传播扩散风险袁 还可以助力解决全市核酸
检测点人流不均衡尧检测压力大的问题袁助力
相关部门及时有效调配资源配置遥截至目前袁
全市 9个旗区尧30个固定核酸检测点的高清
视频现场直播已经接入 野鄂尔多斯健康宝小
程序冶遥

除了核酸检测袁 疫情防控还需要远程集
中调度指挥袁需要对重点人群进行流调溯源袁
需要对隔离人员进行管理和服务袁 需要对百
姓进行通知公告尧 宣传引导噎噎鄂尔多斯移
动充分利用信息化优势袁运用 5G尧大数据尧物
联网等技术手段袁依托和对讲尧视频彩铃尧智
能门磁等智能化产品袁为医疗尧教育尧酒店等
行业提供疫情防控信息化保障袁 累计提供
4000余套和对讲设备袁 安装智能门磁 1.6万
余套袁发送公益短信上千万条袁配合政府提供
大数据信息服务遥 无论是紧急响应提供网络
服务和保障袁 还是应声而战迅速安装智能设
备袁不管是在方舱尧医院还是隔离点袁鄂尔多
斯移动永远与鄂尔多斯人民站在一起袁 同舟
共济尧共渡难关遥

鄂尔多斯移动野四个温度冶秉怀 160万客
户用网的安心尧赋能千行百业的雄心尧增进民
生福祉的初心尧隔离病毒不隔离爱的暖心袁用
浓浓的温情尧暖暖的温度袁践行野加快建设网
络强国尧数字中国冶以及野实现好尧维护好尧发
展好最广大人民根本利益冶的二十大精神袁在
鄂尔多斯数字产业和数字经济蓬勃发展的浪
潮中践诺踏痕遥

用心温暖千企万家
鄂尔多斯移动以野四个温度冶扎实践行党的二十大精神

本报记者荫柴满良 通讯员荫郑智军荫高璐

鄂尔多斯移动 5G基站建设现场遥 吉日木图 摄

鄂尔多斯移动为核酸
检测点提供实时视频监控
画面遥 郑智军 摄

鄂尔多斯移动与上海庙
国电双维电厂合力打造的智
能应用遥 郑智军 摄

鄂托克旗苏米图苏木苏里格
嘎查牧民使用中国移动平台进行
手机放牧遥 郑智军 摄


