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聚焦百姓期待 坚持创新发展
赤峰市消防救援支队强力推进执法服务融合化

2022 年是党的二十大召

开之年袁 也是向第二个百年奋
斗目标进军新征程的重要一

年遥 赤峰市消防救援支队大胆

探索尧 勇于实践袁 在执法中服
务尧在服务中执法袁以发展和安

全两件大事为牵引袁 坚持以高

效率服务护航高质量发展尧以

高水平执法打造高标准安全袁
切实推进执法服务融合化袁在

推进执法服务融合化道路上跑

出了野赤峰加速度冶遥

做好执法服务“答卷人”

在野快冶字上发力遥 依托野蒙速办冶开通野119消
防在线冶特色专题服务袁全面实行网上申报办理袁
推行使用电子印章袁 办事人可以足不出户办理业
务袁真正实现野一网通办冶野不见面办理冶遥依托街道
消防安全服务中心设置 野24小时消防便民服务
站冶袁服务台公示当日值班人员电话袁由街道消防
安全服务中心工作人员以及野蓝色轻骑兵冶队员为
群众提供 24小时电话咨询解答尧预约培训以及隐
患上门排查等服务袁实现消防服务零距离遥

在野长冶字上用劲遥按照野指导式冶检查原则袁深
入赤峰市 88家支柱性企业和防疫一线组织开展
野防控疫情袁安全同行冶活动袁线上线下做好重要场
所消防技术服务指导遥采取野说理式冶执法模式袁推
行野免罚清单冶制度袁对清单内的违法行为免予处
罚袁现场指导单位制定整改方案袁消除火灾隐患遥
开展野上门式冶服务活动袁发动民政尧综治及野网格
长冶 对全市老幼病残尧 鳏寡孤独等弱势群体开展
野千村万户送安全冶活动袁发放宣传资料 3万余份尧
灭火器材 2500余具袁免费安装独立式感烟报警装
置 3500余个袁全力做好人民群众野贴心人冶遥 针对
密室逃脱类尧网红直播间等新业态领域提前介入袁
帮扶指导消防安全管理尧甄别火灾危险源尧划定重
点部位尧提升应急处置能力遥同时袁组织野网红打卡
消防基地冶活动袁开展体验式消防安全培训袁组织
野百名网络达人话消防冶 活动袁 通过网络直播尧抖
音尧快手短视频等方式传播消防知识袁形成良好的
野消防波纹效应冶遥

在野优冶字上作为遥 邀请政协委员及市场主体
代表召开座谈会袁制定印发叶创新优化消防营商环
境实施方案曳和叶服务全市经济高质量发展野十一
条冶创新服务举措曳袁全方位融入赤峰市打造最优
营商环境行动野1+N冶方案体系遥制定叶行政审批窗
口工作人员管理办法曳袁设立 2名熟悉法律法规和
办事流程尧知晓有关便民服务政策的骨干为野政策
专员冶袁提供野专家门诊式冶政策咨询和办事指引袁
为群众提供便捷尧高效尧文明的办事服务遥

提升人员素质遥 深入推进岗位练
兵袁充分运用野考试宝冶APP 开展日常学
习和测试袁固化防火岗位人员野周练习尧
月考评尧季通报冶制度袁即院每周开展 1
次野晨读冶学习尧1次野夜校冶充电活动曰每
月组织 1 次防火岗位人员集中测试并
排名通报曰每季度召开 1 次监督执法工
作例会和经验交流会遥 制定叶消防监督
执法岗位考核奖惩办法曳袁 将考评结果
与晋职晋级尧评先评优挂钩袁全面树立
野能者上尧平者让尧庸者下尧劣者汰冶的用
人导向遥

规范执法质量遥 深入贯彻落实消防

执法公示尧全过程记录和重大执法决定
法制审核野三项制度冶袁制定叶消防野轻微
违法行为冶不予处罚清单曳及叶消防野轻
微违法行为冶界定标准曳袁将野轻微违法
行为冶及社会单位首错不罚尧积极整改
火灾隐患等情形进一步加以界定和明
确袁制作样本案卷及示范片袁引入野执法
裁量助手冶等科技手段袁指导基层规范
执法遥

营造廉洁氛围遥 定期开展廉政执法
教育袁制作警示教育片和先进典型宣传
片袁用案例警示尧教育尧激励监督执法人
员袁全面筑牢拒腐防变思想防线遥 扎实

开展消防执法野微腐败冶专项行动袁发出
执法监督意见书 15份袁运用监督执纪第
一形态追究执法过错责任人员 29人袁严
格执法过错责任追究袁 规范执法程序尧
约束执法行为尧转变执法作风遥

赤峰市消防救援支队坚持人民至
上尧生命至上袁始终践行竭诚为民袁推进
执法服务融合化袁在实际工作中摸索出
一套切实可行的办法袁内练素质袁外树
形象袁执法为民尧服务温暖遥 人民满意
度尧社会认可度尧政府赞誉度得到极大
提升袁向人民群众交出了一份满意的答
卷遥 渊杨小丰冤

充实执法力量遥 提请赤峰市政府印
发叶关于加强基层消防治理工作的指导
意见 曳袁全面加强野一队一中心冶和 野三
长冶政策尧经费保障遥 创新组建野蓝色轻
骑兵冶综合服务队袁依托全市 184名政府
专职消防员和消防文员袁形成野一队多
能尧班组轮巡尧一单告知尧信息平台冶4 种
机制和野乡镇安监站尧综合执法队尧派出
所 尧消防队 冶4 队联勤的 野4 +4冶工作模
式袁充实基层监管力量袁有效缓解人员
短缺问题遥 率先研发启用野三长冶包保数
字化应用平台袁 支队长尧13 名旗县区大
队长尧132名苏木乡镇长尧44名街道主任
分级设置管理账号袁1700 余名网格员设
置巡查账号袁利用手机端即可开展信息
采集尧巡查检查尧隐患整改尧宣传培训等
工作袁促进野三长冶包保责任制野体系化尧

效能化尧精细化冶运行遥
整合执法服务遥 借助全国人大代表

赵会杰关注基层消防建设的有利契机袁
以松山区大庙镇小庙子村作为试点袁打
造野赵会杰义务消防队冶品牌袁推行野乡
镇尧街道选派任职袁消防大队干部轮班
挂职冶消防安全服务中心 袁将 野巡查检
查尧宣传培训尧熟悉演练冶等工作统筹整
合袁 打造共建共治共享消防安全新格
局遥 提请赤峰市委尧市政府将消防隐患
治理写进综合执法目录清单袁推动乡镇
综合执法队开展消防监督执法工作遥 积
极与行业部门建立联动协作机制袁提前
与相关部门和被检查单位约定时间袁同
步开展多部门联合检查袁将跨部门检查
频次降到最低袁避免检查频次过多造成
的执法扰民现象遥

加强执法力度遥 以大型商场市场等
一批重点单位为代表袁量身定制野责任
网格化尧管控规范化尧设施标准化尧宣教
全员化尧运行智慧化冶的野5H 自主管理
法冶袁建立标准模板袁以成功试点经验带
动全市重点单位标准化尧 模式化管理遥
全面开展消防安全大排查尧 大起底尧大
整治活动袁紧密结合赤峰市野安全生产
行政执法强化年 冶 工作要求 袁 按照
野1358冶 工作模式瞄准重点场所风险隐
患袁突出分类整治袁提升设防等级遥 聚焦
问题导向袁针对和美片区商品房违规改
造出租屋问题袁联合住建尧公安尧综合执
法局等多部门袁强力推进违规出租屋清
除专项行动袁期间袁共清理 56 家违规改
造出租屋袁 其中强制拆除和停止使用 8
家袁重拳出击袁清除顽疾遥

当好执法服务“探路者”

争做执法服务“领跑员”
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主题教育遥 厉俊伟 摄 安全检查遥 厉俊伟 摄 消防宣传遥 厉俊伟 摄

聘请廉政监督员遥 厉俊伟 摄


