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近日,广东省东莞市某小区一保安离职后
向业主喻先生道歉,称应领导要求,他对包括
喻先生在内的几位业主进行了长达一年的监
视,比如进入小区的时间尧和谁接触等等遥 几
位业主怀疑,可能缘于他们曾为广大业主争取
权益,招致物业公司不满遥据小区物业经理称,
业委会原本答应直接续聘该物业公司,后又联
系其他物业公司,监视是想了解他们是否跟其
他物业公司有来往,并无恶意遥

出于安全考虑,大部分小区都会安装监控

设备遥然而,该物业公司经理借此便利条件,授
意保安截取录像中特定业主活动信息,事无巨
细进行监视袁说到底,这件事情的背后还是如
何顺利更换物业的老问题遥
按照民法典等法律规定,选聘和解聘物业

服务企业或者其他管理人由业主共同决定,有
权依法更换遥 如果物业服务企业侵害业主合
法权益,有权要求其承担民事责任遥 但现实情
况是,个别物业公司拿钱不干事,小区环境脏
乱差,电梯维修慢,原本归全体业主所有的电

梯广告等经营所得,也被物业拿去遥 这种情况
下,业主难以忍受,想要更换物业的时候,却不
像野请进来冶那么容易遥

笔者认为, 在法律有明文规定的前提下,
物业公司如此作为,一个重要原因在于目前相
关法律多为概括性规定,并没有给出具体的解
决措施,以至于强势的物业公司有恃无恐遥 在
这方面,今年 5月 1日生效的叶北京市物业管
理条例曳或许可以提供借鉴,该条例明确规定,
业主共同决定解聘物业服务人的,物业服务人

应当自接到通知之日起 30日内履行交接义
务,并且退出物业管理区域遥拒不退出者,自规
定时间届满次日起处每日 1万元的罚款;还特
别规定,前期物业服务合同期限最长不超过两
年遥 希望这样可操作性强的规定更多一些,执
行力度更大一些遥
业主才是小区真正的主人,物业野能进也

能出冶应该是市场运行常态,只有法律尧物业管
理中心尧业主野各就各位冶,才能提高小区物业
管理质量遥 渊崔晓丽冤

物业监视业主一年 小区管理谁说了算

铿锵姻 话题

遏制“95”号段犯罪
重在源头治理

野郑恺火锅店抄袭冶上了微博热搜遥 此事
由吼堂老火锅公开发文指责而引发袁称郑恺
在宁波新开业的火凤祥鲜货火锅店的装修
涉嫌抄袭吼堂老火锅袁设计风格尧装修细节尧
软装以及产品装盘都和吼堂老火锅野几乎一
模一样袁达到了令人难以置信的相似冶袁且其
招商宣传册使用了吼堂老火锅实景图遥

郑凯的火锅店第一天开张袁没想到就被
人质疑抄袭遥 事实上袁饭店装修设计与软装
设计袁现实中各种野借鉴冶的情况很多袁大家
早已习以为常曰别人的设计可能花了很多的
知识成本和时间成本袁好不容易打造出一点
自己的特色袁 你拍几张照片就全抄了去袁确
实可恨遥

仅从吼堂老火锅提供的图片看袁两者从
装修风格到软装细节袁实在过分相似袁除了
名称不一样袁几乎就是一家店遥 如果不是同

一个设计师袁将同一套装修设计作品袁接连
在不同的地方卖了两次袁很难想象两者之间
居然没有任何关系遥 当然袁虽然宁波这家火
锅店主打郑凯的招牌袁媒体也以野郑凯火锅
店抄袭冶作为报道议题袁但不应该直接等同
为野郑凯抄袭冶遥

据媒体报道袁郑恺曾公开表示从头到尾
都在参与这家店的管理袁包括装修细节和菜
品尧食材等曰但这种野参与冶与主导抄袭事件
毕竟不是一回事袁 更多应该是基于宣传考
虑袁将明星效应更多嫁接到这家店上袁以便
招揽生意遥 事实上袁郑恺通过名下公司间接
持股该火锅店袁占比只是个位数遥 在法律层
面袁 需要负责任的是涉事企业而非明星个
人袁这是首先需要明确的遥

店堂装修雷同袁 在餐饮业内很普遍袁为
何告上法庭的却不多钥 一是对方如果只是普

通餐饮业经营者袁不会有这么大的宣传效应曰
二是这种官司确实比较难打袁如果只是装修
雷同袁既不涉及商标侵权袁也构不成专利侵
权遥主要的保护途径有两个院装修设计可以作
为美术作品袁受著作权法保护曰知名商品的装
潢袁对方如果构成混淆袁还会受反不正当竞争
法保护遥 以保护著作权诉之袁原创性的认定袁
必然会成为争议的焦点遥

据悉袁吼堂老火锅室内装修设计及软装
设计袁已在四川省版权局申请作品登记遥 著
作权虽然不需要登记袁而是从作品创作完成
后就自动产生袁但在诉讼程序中袁对方如果对
著作权权属提出异议袁登记证明还是颇有证
据力的遥 另一个起诉依据是叶反不正当竞争
法曳遥 饭店装修涉嫌抄袭袁并非不是事儿袁尽
管维权不易袁更多企业还是应该拿起法律武
器袁对行业乱象说不遥 渊舒圣祥冤

火锅店装修涉嫌抄袭并非不是事儿

日前袁由公安部尧江苏省公安厅统一
指挥袁 南通公安成功破获全国首例利用
野95伊伊伊伊伊伊冶 号段帮助通信网络诈骗的
案件遥 近年来野95冶号段成为骚扰尧诈骗电
话野重灾区冶遥 2018年在骚扰尧诈骗电话号
源中袁 以 95 开头的号码占比分别达到
4.28%和 4.66%遥野95冶号段号码主要用于跨
省/全国范围内统一使用的客户服务短号
码尧电信业务接入号码等袁其申请门槛很
高袁 要求企业具有全网呼叫中心许可证袁
注册资金 1000万以上等袁 并由国家工信
部直接管理审批遥 应该说袁 能够申请到
野95冶号段的都是正规有实力的企业袁缘何
到了现实生活中就异化走样钥

事实上袁 实施网络犯罪的往往并非
野95冶 号段的所有者袁 而是租用者遥 由于
野95冶 号段一般用于企业呼叫中心和客服
热线袁可以在一定程度上降低受害人接到
电话时的戒备心理遥 一些不法分子便野拉
大旗作虎皮冶袁租用野95冶号段线路实施诈
骗遥 少数企业在申请到野95冶号段后袁也乐
于转租号码从中获利遥一般情况下企业申
请下来的野95冶号段号码是 5位或 6位数遥
为提升使用效率袁企业可申请扩展到 8位
数遥这就意味着袁企业申请一个号码后袁实
际可以使用的号码成百上千拓展袁不排除
其中一部分号码被拿来寻租遥 在本案中袁
涉案的野95冶号段号码系南通某通信技术
公司申请使用袁 其法人代表秦某桐坦言袁
通过中介代办申请了野952750伊伊冶码号证
书袁就是为了转租号码资源获利遥

全国首例野95冶号段网络犯罪案告破袁
彰显了公安部门严厉打击诈骗尧维护公众
权益的坚定决心袁涉案人员必将受到法律
严惩遥 不过袁单靠野末端打击冶作用毕竟有
限袁遏制野95冶号段犯罪更重要的还在于源
头治理袁规范码号资源使用袁杜绝转卖寻
租行为遥有关部门不妨对现有野95冶号段使
用情况进行拉网式排查袁看看究竟有多少
号码在浑水摸鱼袁 对涉事企业依法严惩遥
同时袁完善常态化管理机制袁加大明察暗
访力度袁开通野一键举报冶袁利用监督合力
让违规企业难以遁形遥 此外袁在没收违法
所得尧罚款的基础上袁积极探索失信联合
惩戒袁将擅自转让出租号码的企业和责任
人列入黑名单袁在贷款尧税收等方面予以
限制袁从而提高失信成本袁倒逼诚信自律遥

渊张淳艺冤

近日袁 河南周口鹿邑县中通快递 9名基
层网点负责人袁联名举报一级网点用假人充
当安检员数月袁并强制要求基层网点违规二
次收费遥

根据爆料内容不难发现袁对假人的举报
更像是一种战术安排遥 当地中通快递基层网
点和一级网点的核心冲突在于袁一级网点负
责人吕某强制要求基层网点与某第三方公司
签署协议袁 并由第三方公司进行有偿派送遥
这就是二次收费袁不仅侵犯了基层网点的权
益袁 也严重侵犯了消费者的权益遥 目前袁鹿

邑县邮政管理局回应称袁正在调查中遥 但是
不可忽略的是袁举报者曾明言袁野鹿邑县中通
快递吕某联合当地邮管局部门强制要求我们

19个乡镇签署委托第三方协议冶遥 那么鹿邑
县邮政管理局是否能够保持中立尧客观袁取信
于各方袁就有了疑问遥

对公众来说袁某家快递公司不同层级网
点之间的利益纠纷袁本不具有突出的公共属
性遥 但是此次风波曝出的假人安检员和二次
收费袁与公共利益密切相关袁必须引起足够的
重视遥

中通快递作为全国知名的快递企业袁有
责任主动查清事实袁给公众一个交代遥7月 16
日袁中通快递河南省管理中心曾回应称院野网
上流传的相关视频内容不属实袁河南周口鹿
邑网点目前的运营和快递服务正常遥 冶这就
有点顾左右而言他了遥

事发当地也有责任保护本地消费者的权
益遥 鉴于举报者已经明确指向当地邮管局部
门袁因此有必要由更高层级的主管部门介入
调查袁还原真相袁厘定责任遥 安检员不能是假
人袁调查必须来真的遥 渊欣闻冤

中通快递安检员搞假的 调查必须来真的

中国裁判文书网日前发布一则陕西省榆
林市榆阳区人民法院的刑事判决书, 披露了
知名火锅品牌小龙坎在榆林的一家加盟门店
两年间用地沟油制成火锅锅底, 销售给顾客
食用,涉案 2吨多遥法院一审宣判涉案 5人犯
生产尧销售有毒尧有害食品罪,5人均获刑罚遥

遏制地沟油违法犯罪, 关键要提高违法犯
罪的成本和风险遥 2012年 2月,最高人民法院尧
最高人民检察院尧公安部联合下发叶关于依法
严惩野地沟油冶犯罪活动的通知曳,明确要求野对
具有累犯尧前科尧共同犯罪的主犯尧集团犯罪的
首要分子等情节, 以及犯罪数额巨大尧 情节恶
劣尧危害严重,群众反映强烈,给国家和人民利益

造成重大损失的犯罪分子,依法严惩,罪当判处
死刑的,要坚决依法判处死刑冶遥 地沟油犯罪最
高可判死刑,这样的量刑标准不可谓不严厉遥尽
管如此,地沟油犯罪活动查处难的问题,仍然未
能得到有效解决遥 由于地沟油不是一个明确的
检测目标,也缺乏定性依据,到目前为止地沟油
检测依然是世界性难题, 这在一定程度上助长
了不法分子的侥幸心理遥
地沟油犯罪具有极高的隐蔽性, 外人很难

窥得一二遥因此,要从内部攻克堡垒,斩断利益链
条遥在这起地沟油案件中,正是小龙坎加盟店的
原厨师辞职后主动到当地公安机关投案自首,
才使得该案得以破获遥 如果内部人举报制度更

加完善, 或许该厨师就能够在被老板指使加工
地沟油的第一时间, 勇敢站出来向有关部门举
报,犯罪行为也就能及时被制止遥
今年 6月,应急管理部公布叶生产经营单

位从业人员安全生产举报处理规定 (征求意
见稿)曳, 在安全生产领域已建立有奖举报制
度的基础上, 针对生产经营单位从业人员专
门制定一套举报处理办法, 有助于提高内部
人员举报的积极性,解除后顾之忧遥 同样,在
遏制地沟油违法犯罪的问题上, 也有必要进
一步强化对野内部举报人冶的奖励和保护,提
高查处地沟油违法犯罪力度, 让商家不敢逾
越雷池遥 渊张淳艺冤

加强“地沟油”治理需完善内部人举报制度

仝卓事件又有了最新后续院近日袁山西临
汾检方依法对临汾市教育局党组成员尧总督
学苏迎泽袁以涉嫌伪造国家机关证件罪作出
批准逮捕决定遥 据官方通报袁此前在对仝卓
有关问题调查过程中袁临汾市教育局苏迎泽尧
彭波二人为逃避责任袁伙同该局基础教育科
工作人员张文成伪造仝卓由延安迁至临汾的
户籍迁移手续遥

苏迎泽被批捕袁无疑是其咎由自取院在仝
卓野身份篡改冶成为全国瞩目的舆论热点袁相关
部门表示要追查的当口袁身为当地教育局总督
学的他袁居然试图用一纸伪造的户籍迁移手续

瞒天过海袁对抗上级调查袁可谓胆大至极遥
这起事件也表明袁很多时候袁犯下错误就

得坦然认错尧认真纠错袁对于起初犯下的一个
错袁企图用更多的错掩盖袁只能是自己坑自
己遥 如今袁苏迎泽面临刑事追究袁说明山西相
关部门对于仝卓事件的追责力度袁并未因为
舆论对于仝卓事件关注度的降低而弱化遥 这
样动真格见真章尧不护犊子的做法袁也合乎公
众的野零容忍冶期许遥

仝卓事件作为一起恶劣的高考舞弊个
案袁 显然不能只是对责任人进行党纪政纪处
分袁就万事大吉遥 纪律处分之外袁对于其中的

违法犯罪问题袁也当持续深入追查袁这样才能
让滥权者付出应有的代价袁而不是野犯了十分
错袁担了九分责冶遥

事实上袁很多的高考舞弊案背后袁都往往
不只是涉及违纪问题袁而且很可能牵涉各种
犯罪遥 说到底袁无论是野身份篡改冶还是其他
高考舞弊行为袁都逾越了高考公平的底线袁绝
不能轻易放过遥 而事后的追责中袁党纪的归
党纪袁政纪的归政纪袁法律的归法律袁绝不该
混淆遥 彻查高考舞弊背后的违法犯罪袁并实
现法纪衔接袁让责任人付出惨重代价袁才是对
高考公平的最有力维护遥 渊国华冤

“涉仝卓事件”总督学被批捕 以造假对抗调查错上加错


