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透支消费野以贷还贷冶野以卡养卡冶 将借款违规用于非消费领域

信用卡“养卡”套现乱象调查
6月 29日袁中国银保监会消费者权益保护局发布 2020年第

四号风险提示袁提醒消费者应正确认识信用卡功能袁合理使用信

用卡袁树立科学消费观念袁理性消费尧适度透支遥 记者调查发现袁
有些消费者过度依赖信用卡透支消费袁 背负了超出其偿还能力

的大额信用卡贷款袁甚至陷入野以贷还贷冶野以卡养卡冶的境况袁导

致资金紧张尧还款压力倍增等问题曰还有些消费者将信用卡借款

违规用于房地产尧证券尧基金尧理财等非消费领域袁放大资金杠
杆袁容易导致个人或家庭财务不可持续袁并会承担相应后果袁也

致使金融机构风险累积遥

增强防范综合治理
加大监管执行力度

受新冠肺炎疫情影响袁今年一季度商业
银行信用卡业务普遍出现发卡量和交易额
下降尧逾期率升高的现象遥

多位接受采访的业内人士称袁 短期内袁
信用卡贷款仍处在风险暴露期袁不过无论是
发卡量还是交易额袁目前均在稳步恢复过程
中遥 与此同时袁为应对疫情影响袁多家银行一
手加大力度促刷卡消费袁一手加快恢复催收
产能遥

事实上袁银行对风险更加敏感袁近期多
家银行开始采用封卡尧降额等手段来严控风
险遥 近日袁多位信用卡持卡人野吐槽冶称袁近期
收到了银行发出的降额通知短信袁涉及银行
包括大型国有银行和股份制银行遥 有业内人
士称袁目前袁各大银行均在加强全流程风险
管控袁一般不存在信用卡大面积或突然降额
的情况遥 不过袁作为常态化的风控举措之一袁
银行会定期对一些高风险客户进行额度调
整袁并实施更为审慎的新客户准入策略和提
升催收效能遥

对于此次银保监会消保局关于正确使
用信用卡的风险提示袁李爱君认为袁主要是
由于信用卡领域的投诉集中爆发遥

李爱君具体分析称院首先袁信用卡发放
机构对申请主体的审查和风控流于形式袁过
度依赖刑事责任的阻吓来作为风控手段袁没
有认真审核申请人的资信状况和还款能力曰
其次袁 一些发卡银行单方面调整信用额度袁
对服务收费事先告知提示不清晰曰 第三袁一
些发卡银行开展信用卡优惠活动设置霸王
条款袁单方面改变活动规则袁不能兑现优惠
待遇袁引起消费者不满曰第四袁一些发卡银行
存在告知义务履行不到位尧 营销宣传不规
范尧发卡管理不规范尧外包管理不到位等问
题遥

多位银行从业人士表示袁抛开短期的疫
情影响袁 近年来随着各类金融科技手段加
深尧加快应用袁银行对于个人客户的风险识
别也更加精准遥

上述银保监会消保局发布的风险提示
文件也指出袁信用卡如有欠款或拖欠年费情
况袁会产生息费成本袁也可能影响个人征信遥
在使用信用卡消费时袁消费者应合理规划资
金袁做好个人或家庭资金安排和管理遥

在尹振涛看来袁消费金融领域的监管框
架和规则相对比较丰富和完善袁并且信用卡
的使用群体相比其他消费分期的群体来说
更优质遥 野在整个治理过程当中袁违法和防范
就是矛和盾的问题袁尽管盾很强袁但矛也会
增加它的攻击性遥 冶

尹振涛建议袁 解决信用卡套现问题袁除
了要建设相关法律体系以及收单规范等全
方位的防范综合治理工程外袁更重要的是加
大信用卡监管的执行力度遥 渊赵丽冤

6 月 9 日袁中国人民银行发布的叶2020
年第一季度支付体系运行总体情况 曳显
示袁信用卡逾期半年未偿信贷总额 918.75
亿元袁占信用卡应偿信贷余额的 1.27%遥截
至今年一季度末袁逾期半年未偿信贷总额
占应偿信贷余额已逼近两年最高额遥

记者调查发现袁有的消费者通过野以
卡养卡冶的方式来避免信用卡还款袁也就
是通过办理不同机构的信用卡袁利用不同
还款日期来实现循环还款遥 与野以卡养卡冶

类似的手段还有消费者利用信用卡进出
账单的原理袁将本月的钱推迟到下个月偿
还或者无限期延迟遥

记者调查发现袁 网上存在大量类似
野如何用 500 元还 1 万元信用卡账单 冶的
帖子遥 这类帖子称袁只要消费者在信用卡
的出账日和还款日之间的任意一天袁有任
何进账行为都会被当成还款袁而任何一笔
出账都会被计入到下个月的账单遥 对于这
样的还款方式袁业内人士认为袁此举治标

不治本袁1 万元的信用卡欠款其实并没有
还清袁野只不过是将本月的欠款推迟到下
个月去了遥 此外袁持卡人也需要给代付平
台支付一定的手续费袁还 1 万元大概需要
75 元冶遥

银保监会消保局发布的风险提示文
件也表示袁消费者应当正确认识信用卡功
能袁理性透支消费袁不要野以卡养卡冶野以贷
还贷冶袁更不要野短借长用冶袁合理发挥信用
卡等消费类贷款工具的消费支持作用遥

过度依赖透支消费 以卡养卡资金紧张

近期袁几家商业银行调整信用卡积分
规则袁中国人民银行也就叶关于加强支付
受理终端及相关业务管理的通知渊征求意
见稿冤曳向社会征求意见遥 这些调整引发了
社会对于信用卡套现的关注遥

所谓信用卡套现袁是指持卡人不是通
过正常的合法手续渊ATM 机或银行柜台冤

提取现金袁而是通过其他非合法手段将卡
中的信用额度以现金的方式套取袁同时又
不向银行支付提现费用的行为遥

据了解袁目前袁市场上流传多种套现
方式袁有利用二维码扫码给第三方支付平
台获取现金的袁也有通过刷 POS 机获取现
金的袁还有利用第三方软件对信用卡进行
消费袁再以现金方式返还给消费者等遥

记者在某信用卡套现网站了解到袁消
费者可以自行选择与自己套现金额相对
应的虚拟商品袁然后按照要求使用信用卡
付费遥 完成交易后袁就会有相关人员通过
现金转账等方式袁将扣除手续费后的余额
转给野套现人冶遥 整个套现过程袁消费者并
没有购买任何实际意义上的产品遥

2018 年 12 月 1 日起施行的最高人民
法院尧最高人民检察院叶关于妨害信用卡
管理刑事案件具体应用法律若干问题的

解释曳袁 明确 野使用销售点终端机具 (POS
机 )等方法袁以虚构交易尧虚开价格 尧现金
退货等方式向信用卡持卡人直接支付现
金袁情节严重的袁应当依据刑法第二百二
十五条的规定袁以非法经营罪定罪处罚冶遥

据中国社会科学院金融研究所金融
科技研究室主任尹振涛介绍袁以前袁大多
数人通常利用 POS 机进行信用卡套现袁但
由于 POS 机是银行的卡端袁经常使用容易
被发现袁 再加上 POS 机刷卡的手续费较
高袁所以目前很多人利用二维码扫码支付
等第三方支付的渠道实现同样的功能遥 此
外袁 一些人还利用信用卡的某些设计机
制袁提高套现额度遥 也有不少人打时间的
擦边球或利用商务平台之间的信息联网
等袁寻找信用卡机制的漏洞遥 在新技术的
应用下袁 信用卡套现特征表现得更加隐
蔽袁更加难以被发现遥

流传多种套现方式 隐蔽性强难以发现

2019年 11月袁广发银行发布的叶95后人
群信用卡消费场景研究报告曳显示袁近年来袁
在互联网+新业态的影响下袁 互联网消费信
贷快速崛起遥 各大电商推出的互联网消费金
融产品层出不穷袁如蚂蚁花呗尧京东白条尧任
性付等因其申请门槛低尧手续简单尧使用便利
等特点袁深受热爱网购的年轻人喜爱袁是许多
野95后冶首次尝试信用消费的产品遥

在资本尧金融科技的鼓励下袁中国消费信
贷市场迎来了野爆发式冶发展袁各类信贷机构
也倾向于将更年轻的尧 相对缺乏稳定收入来
源的野Z世代冶年轻人作为业务扩张的对象遥

信息服务公司益博睿认为袁互联网消
费信贷机构直白地宣扬野长尾客户冶野次优
客户冶的概念袁引导信贷机构降低贷款门
槛 尧下沉客群 曰同时 袁共债问题也日趋严
重遥 为延缓风险爆发袁部分机构通过贷款

重组尧借新还旧等方式掩盖存量风险遥
野在信用卡使用过程中 袁消费者主要

的问题是对信用卡不了解袁如年费是否交
付尧拖欠年费的后果等遥 因此袁消费者在申
请尧使用信用卡时袁应充分了解信用卡计
结息规则尧账单日期尧年费/违约金收取方
式等信用卡相关信息遥 此外袁消费者在申
请信用卡时被过度地收取个人敏感信息袁
甚至是个人的隐私信息遥 冶中国政法大学
金融创新与互联网金融法制研究中心主
任李爱君在接受记者采访时说袁对于商业
银行来说袁发放信用卡时主要存在发放信
用卡的风控问题尧对消费者的风险提示问
题以及还款提示问题等遥

尹振涛也向记者介绍说 袁当前袁个人
在使用信用卡的过程中袁风险和违法消费
的问题日益突出遥 特别是在一些年轻人群

体中袁 出现了个人杠杆快速上升的现象袁
他们借助野以卡养卡冶的方式袁通过办理各
种机构的信用卡来交替还钱遥

野这种现象在当前非常明显袁它不仅会加
速个人杠杆的上升袁 还会增加违约风险的概
率遥另一个问题就是围绕信用卡的犯罪袁这主
要集中在利用信用卡套现的问题上遥冶尹振涛
说遥

消费信贷发展迅速 背后风险不容忽视


