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解燃眉之急 送法治温暖

法律援助为复工复产注入新动能
野如果没有你们的帮助袁酒店很可能就此倒闭袁如今能够逐步恢复正常

经营袁真是太感谢你们了浴 冶日前袁四川某酒店管理公司一名负责人向四川

省法律援助中心表达了深深的谢意遥 原来袁这家酒店管理公司因受新冠肺

炎疫情影响袁在春节前被迫暂停营业袁从此陷入经营困境遥 今年 2月初袁四

川省法律援助中心收到求助时袁酒店方面拖欠房屋业主的半年租金已经逾

期袁员工工资也不能按时足额发放遥 四川省法律援助中心接到酒店法律咨

询电话后袁按照省内涉疫情法律援助工作部署袁组织律师对该酒店情况进

行法律分析袁考虑到酒店受疫情影响困难重重尧员工可能面临失业的情况袁

结合疫情期间相关政策袁帮助其协调业主减免租金袁并协助维护员工利益袁

为复工复产做好准备遥 截至 3月 8日袁业主已经同意在一定程度上减免租

金袁员工工资发放压力也得到了有效缓解袁该酒店开始逐步恢复正常营业遥

疫情无情袁法援有爱遥 各地法律援助机构在常态化疫情防控中袁发挥法

律援助在助力复工复产工作中的作用袁因时因势创新工作方法袁全力以赴

为复工复产注入新动能袁交出了一份让人民满意的野答卷冶遥

开启绿色通道
扩大援助范围

今年 3 月袁 黑龙江省哈尔滨市道里区法
律援助中心接到农民工讨薪申请袁称某建筑
公司拖欠劳动报酬遥 道里区法律援助中心立
即开启野绿色通道冶袁快速受理审查指派袁当
天就通过住建部门联系到该建筑公司负责
人袁了解到该公司在春节前跟包工头结算了
部分人工费袁但由于疫情发生袁才导致工资
发放不及时遥

经道里区法律援助中心努力协调袁近日袁
建筑公司同意先行垫付农民工劳动报酬

13500 元遥 这样一来袁既保障了农民工疫情期
间的基本生活袁也为农民工返岗复工复产解
决了后顾之忧遥

道里区司法局副局长马勇告诉记者袁疫
情期间袁法律援助中心通过开通法律援助涉
疫防控 野绿色通道冶袁 建立快速受理办案机
制袁努力为农民工维权和企业复工复产提供
及时有效的法律援助服务遥

特殊群体帮扶全覆盖袁政策支持暖民心遥
四川省广元市将受疫情影响被解除劳动

关系的劳动者尧参与疫情防控的医务人员等
纳入法律援助范围袁并免于审查经济困难情
况遥

山东省济南市法律援助中心干部孙莉欣
介绍说袁济南市法律援助机构对疫情防控工
作一线的医务人员尧军人尧人民警察尧街道社
区工作人员尧 志愿者等提出的法律援助需
求袁优先受理尧优先办理袁对因疫情原因导致
生活困难的群众尧 复工复产企业的困难职
工袁放宽经济困难标准袁开通野绿色通道冶袁全
力护航复工复产袁全面服务保障民生大局遥

为更好地支持复工复产袁 一些地方进一
步扩充了法律援助事项遥 江苏省盐城市将假
种子尧假农药尧假化肥等坑农害农案件的被
害人纳入法律援助范围袁一律指派名优律师
办理袁 目前共办理涉农案件 714 件遥 淮安市
还补充增加了劳动争议纠纷以及涉及农资
产品质量尧土地承包纠纷尧宅基地纠纷尧保险
赔付纠纷等事项遥

在扩大法律援助事项范围的同时袁 经济
困难审查标准也在降低遥

野对于与疫情防控相关的维权申请袁江苏
全省统一将经济困难审查标准放宽至当地
最低工资标准袁进一步降低法律援助门槛遥 冶
江苏省法律援助中心副主任芦学林告诉记
者遥

湖南省怀化市对农民工工伤尧 欠薪类案
件免于审查经济状况袁 降门槛不降质量袁提
升服务和保障能力袁让法律援助野民心工程冶
惠及更广尧服务更优遥

创新服务形式
开展专项行动

野大家晚上好袁欢迎来到耶援助复工爷直播
间袁我是四川仕龙律师事务所律师谢瑶噎噎冶
疫情防控期间袁 广元市青川县通过开展 野线
上冶咨询野三维冶服务袁更好地助力企业复工复
产遥
广元市法律援助中心主任何蓉介绍说袁

野三维冶服务包括借助 野12348冶公共法律服务
热线开通野服务复工冶专线袁在野微青川冶微信
公众号开设野援助复工冶子栏目袁利用野法治青
川冶抖音号进行直播袁由法律援助工作者和律
师为复工复产企业员工在线答疑解惑遥
科技法援袁大放异彩遥
疫情防控期间袁 江苏省法律援助中心加

强宣传引导袁制作并发布线上法律援助指引袁
推广野网上办冶野掌上办冶野线上办冶袁深入推进
野互联网+法律援助冶袁 不断优化线上服务功
能遥
济南市大力倡导热线尧 网络等远程服务

方式袁利用野法援在线冶平台推出无接触服务袁
只要困难群众有法律援助需求袁野零跑腿冶野零
接触冶就能得到便捷高效的服务遥
同时袁各地还通过开展专项行动袁有针对

性地支持企业复工复产遥
甘某等 12 人是北京某餐饮公司员工袁今

年 2 月初袁公司因疫情停业后袁他们便在家待
业等复工通知遥 没想到袁最后等来的却是老板
换人的决定袁他们不仅没了工作袁还拿不到补
发工资遥

野餐饮行业受疫情影响严重生存困难袁员
工没了工作拿不到补偿也不容易袁 一定要帮
他们协调处理好此事遥 冶北京市通州区司法局
局长张琴琴对记者说遥 于是袁在通州区司法局
部署下袁 通州区法律援助中心一次性受理了
12 名餐饮公司员工的申请遥

3 月 24 日袁 在法律援助律师多轮沟通协
商下袁双方达成调解协议袁公司支付了拖欠工
资和解除劳动合同经济补偿金袁 并于当天履
行完毕遥
作为通州区司法局野助企惠民春季行动冶

中的一次生动实践袁 此举不仅有效保障了农
民工权益袁也为企业消除了矛盾升级的隐患袁
使得企业能够更加安心地进行经营生产遥
江苏省司法厅在全省深入推进 野法援惠

民生窑同心战疫情冶专项活动袁充分发挥法律
援助工作在维护医疗秩序尧防疫秩序尧市场秩
序和社会秩序中的独特作用袁 为企业困难职
工提供法律援助服务袁 推动企业有序复工复
产遥
一系列法律援助专项行动有效助力企业

渡过难关袁按下了复工复产野快进键冶遥

助力纠纷化解
稳定劳资关系

近日袁江苏省盐城市阜宁县法律援助
中心通过调解方式为 33 名农民工追回
38 万元工资袁提供相关法律建议袁协助涉
案关停企业协调金融机构申请贷款 90 余
万元袁推动企业重新运转袁农民工重新上
岗遥

据芦学林介绍袁江苏各级法律援助机
构主动融入矛盾纠纷多元预防化解机
制 袁强化与工会 尧劳动仲裁 尧法院等部门
的协作 袁完善援调对接 尧援诉对接机制 袁
努力实现受援人利益最大化和社会效果
最优化遥

突如其来的疫情使很多企业陷入生
存困境袁企业解聘劳动者尧不支付劳动报
酬现象增多袁导致劳动争议案件高发遥 对
此袁各地法律援助机构主动出击袁助力劳
动纠纷化解袁 切实维护企业职工合法权
益遥

江苏各级法律援助机构加强对相关
重点案件的协调袁 指导法律援助承办人
员引导受援人优先选择和解尧 调解方式
结案袁妥善处理劳动者因欠薪尧企业因暂
时性生产经营困难等引发的单方解除劳
动合同纠纷袁尽快定分止争袁统筹维护劳
动者合法权益尧支持企业复工复产遥

野疫情防控期间袁 全省法律援助机构
办理劳动维权案件 10588 件袁通过非诉方
式化解案件占比达 41.3%遥 冶芦学林说遥

孙莉欣告诉记者袁济南市加强劳动人
事争议调解仲裁法律援助工作袁 建立市
级法律援助参与劳动人事争议仲裁先行
调解机制袁引导受援群众优先采取和解尧
调解等方式结案袁 切实把矛盾解决在萌
芽状态尧化解在基层遥

疫情防控期间袁广东省深圳市坪山区
司法局探索法律援助与人民调解相结合
的工作机制袁在受援人讨薪诉讼过程中袁
充分发挥人民调解化解矛盾纠纷的优
势 袁让受援人享受到更加优质 尧便捷 尧高
效的法律援助服务袁为企业带来便利袁减
少不必要的损失遥

野法律援助是国家基本公共服务 袁也
是公共法律服务的核心职能袁 复工复产
又与公共利益和民生保障紧密相关 遥 聚
焦复工复产的特殊需求袁 通过合理拓展
法律援助范围袁创新法律援助服务方式袁
有利于更加充分地发挥法律援助职能作
用 袁 为疫情影响下的经济恢复发展贡献
更多力量遥 冶中国政法大学教授刘静坤评
价说遥 渊蔡长春冤


