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以案说法普及知识产权法规

意识要先行 维权要主动

今年以来袁中国工商银行大力发展线上
野无接触冶服务袁全力支持小微企业在抗疫的
同时加快复工复产遥 一季度袁工行近九成小
微贷款通过线上发放袁线上小微融资余额已
超 3000亿元遥

据工行相关负责人介绍袁该行结合小微
企业在抗疫不同阶段的需求袁打造了野抗疫
贷冶野开工贷冶野用工贷冶野跨境贷冶野云闪贷冶等
一批线上融资产品袁大大提升了小微企业融

资效率袁降低了融资成本遥例如袁天津某小微
企业主营白菜储运销售袁在疫情发生后接到
大量采购储运任务袁迫切需要资金支持遥 工
行第一时间提供野开工贷冶袁在 1天内在线放
款 490万元袁 支持企业采购 3000多吨大白
菜袁保障了市民蔬菜供应遥

在续贷服务方面袁 工行配置了专项续贷
资金袁 对于防疫企业以及受疫情影响较大的
小微企业袁提供线上野无还本续贷冶服务袁纾解

小微企业资金困境遥 目前袁已为 1.5万多户小
微企业提供续贷支持袁金额 150亿元遥在综合
化服务方面袁工行建立了专门服务团队袁为小
微企业提供在线开户尧结算尧代发工资尧银行

卡等多种金融服务遥通过电话尧视频等方式开
展野千名专家进小微冶活动袁全面实施野万家小
微成长计划冶袁进一步提升了野融资+融智+融
商冶的小微综合服务能力遥 渊孟昕冤

工行“无接触”服务 力挺小微企业复工复产

4月 26日袁是第 20个世界知识产权日遥 在知识经济时代的今天,产权化的知识作为最重要的生产要素和财富资源,越来越成为个人和企业竞争力

乃至国家核心竞争力的集中表现遥 但在日常生活中袁知识产权还是被许多人忽略遥

个人侵权院
都是法律意识淡薄惹的祸

野要不是收到法院传票袁 我都不知道我侵权
了浴 冶张玲说遥

2019年初袁张玲渊化名冤等 14家呼和浩特文
具用品经营个体工商户被北京某墨水生产企业
告上了法庭袁理由是院经过公证取证袁张玲等 14
家个体工商户所销售的印有北京某墨水生产企
业注册商标的墨水并非其生产遥 该案最终经过一
审判决和二审调解袁 张玲等 14家个体工商户赔
偿了北京某墨水生产企业的相应损失遥
拿到调解书袁张玲长叹了一口气院野从来没想

过知识产权侵权会发生在我身上袁更没想到我还
是侵权方袁都是无知惹的祸遥 冶
据本案的代理律师要要要北京策略 渊呼和浩

特冤 律师事务所知识产权部主任杨艳律师介绍袁
在本案中袁 14家个体工商户虽不知其销售的是
侵权产品袁但并不能证明墨水的合法来源袁也就
是没有向供货方索要进货票据或者没有保留进
货票据袁 因此法院最终认定 14家个体工商户存
在侵权行为袁最终对墨水生产厂家进行了赔偿遥

野近几年袁类似这样的案例数量是比较多的袁
主要原因有两方面袁一是个体工商户的货物来源
比较多元化袁比如有人上门推销的袁有同市场门
店间相互调货的袁还有通过微信尧网上采购的袁很
多供货方都不能提供正规票据曰二是个体工商户
店面多为一人或家庭经营袁 管理上不如企业规
范袁在票据的日常管理和妥善留存上做的也不是
很到位遥 一旦发生知识产权侵权纠纷袁这两个问
题对于个体工商户来说都是致命的遥 冶杨艳告诉
记者遥
根据法律规定袁任何人未经商标权人许可而

销售侵犯注册商标专用权的商品袁则侵犯注册商
标专用权袁依法应承担停止侵权尧赔偿损失等民
事责任遥 野销售者若不知其销售的是侵权产品并
能提供合法来源的袁可以免除赔偿责任遥 反之袁若
没有留存好商品来源证据袁 即使没有侵权故意袁
也同样丧失了免责的机会遥 这个案例给广大个体
经营者敲响了警钟袁在进货和经营时袁一定要高
度重视这两个问题遥 冶杨艳说遥
其实袁像张玲一样的人不占少数遥 在记者的

随机采访中袁很多人都认为知识产权离自己很遥
远遥 但也有少数人能随口说出工作和生活中遇到
的一些有关知识产权保护的内容遥 音乐爱好者魏
晓娜说院野现在音乐软件里很多歌都是要付费才
能听的袁这就是对知识产权的一种保护浴 冶酷爱听
书的王满说院野我前段时间在喜马拉雅听的一本
书袁前几天突然下架了袁这可能就涉及到版权的
问题吧遥 冶

野此外袁我们日常使用的药品袁药品配方就属
于商业秘密袁 药品说明书上虽然标注了主要成
分袁但并不包含全部配方和成分袁真正的制作过
程尧工艺和配方袁都是制药公司独有的商业秘密遥
还有我们喝的饮料袁配方可能涉及发明或者商业
秘密权袁饮料瓶的设计尧饮料瓶上的包装属于外
观设计保护的范畴袁饮料公司的注册商标属于商
标的保护范畴遥这些都属于知识产权范畴遥 冶杨艳
感慨道遥

据了解袁2019年袁 全区法院共受理知
识产权纠纷案件 2716件遥其中有关企业知
识产权维权案件占据很大比例遥

杨艳代理过这样一个案件院 有一个生
产钢结构配件的企业袁 将其设计生产的一
款卡扣申请了实用新型专利袁 这款卡扣因
为体积较小尧 使用方便给企业带来了大量
的订单和及其可观的收益遥 随着销售区域
越来越广袁 市面上逐渐出现了好几种类似
的产品袁直接影响了企业的正常销售量遥 该
企业及时听取了知识产权专业律师的意
见袁 经国家知识产权局作出专利权评价报
告袁 然后通过向市场监督管理局举报和提
起专利侵权的民事诉讼打击了一批侵权行
为袁获得了一些损害赔偿袁并与部分侵权厂
商达成了专利许可使用的合作协议遥

野这个案件能取得较好的处理结果主
要原因也有两个方面袁 一方面是企业的知

识产权保护意识比较强袁 在产品面世之前
及时申请了专利遥 另一方面袁法律观念和维
权意识比较强袁 在自身合法权益受到损害
时能及时求助专业人士袁 拿起法律武器理
性处理袁最终取得了较好的结果遥 冶杨艳分
析道遥不过袁并不是拥有权利证书就能高枕
无忧地保护产品遥 杨艳告诉记者院野在我们
接触到的大量知识产权侵案件中袁 有些企
业善于钻法律的空子袁 能轻易绕开权利保
护范围的专利袁 特别是在实用新型和外观
设计类专利的保护上遥所以袁企业和个人在
准备申请专利时袁一定要擦亮眼睛袁注意选
择正规的代理机构袁 才能更好地保障专利
申请文件的撰写质量袁在日后发生纠纷时袁
真正起到保护知识产权的作用遥 冶

企业的自主知识产权申请要趁早袁因
为对于企业来说袁 拥有自主知识产权的优
势是多方面的遥 杨艳告诉记者院野企业拥有

自主知识产权袁 首先可以在市场竞争中争
取主动袁确保自身生产与销售的安全性袁并
能有效提高产品技术含量袁 促进产品更新
换代袁 提高企业竞争力遥 同时建立技术壁
垒袁形成品牌响应袁率先抢占市场袁有力打
击侵权行为遥此外袁企业还可以通过专利权
质押贷款方式进行无形资产融资袁 或者许
可或者转让知识产权给别人使用袁 盘活企
业现金流遥更重要的是袁企业可以用自主知
识产权申请政府项目袁 享受相应的税收优
惠政策袁获取政府资金支持等等遥 冶
在保护自主知识产权的同时袁企业也要

注意不要侵犯别人的知识产权袁以免引起法
律纠纷遥 野对于生产型企业袁 使用别人的专
利尧商标尧版权时袁一定要遵循野先许可后使
用袁产权不明不使用冶的原则遥对于销售型企
业袁一定要遵循野货源正规袁票据规范冶的原
则袁保护好自己的合法权益遥 冶杨艳说遥

企业维权院申请要趁早 维权要及时

在采访中袁部分受访者还提到了时下
自媒体侵权行为严重的问题遥 自媒体运营
者郭宇告诉记者院野现在很多公众号在转
载其他账号的文章时都不注明来源袁这就
是一种知识产权侵权行为遥 冶

对此袁杨艳解释道院野其实现在大多数
人已经注意到从别处转载文章时要注明
文章来源的问题袁但还有些问题可能会被
自媒体运营者忽略遥 比如袁在公众号上发
表文章时袁为了衬托文章主题袁使用了别
人享有版权的图片尧音乐尧视频等内容袁从
严格意义上来说只要未经许可使用别人

的作品袁都是有可能侵犯他人的知识产权
的遥 冶

那么如何避免侵权呢钥 杨艳回答院野最
稳妥的办法是先授权袁后使用遥 如果没有
取得授权或者使用时因无法联系到权利人
而无法取得授权袁那么袁在接到侵权通知时
也一定要第一时间停止侵权袁删除侵权作
品袁避免侵权后果的进一步扩大袁并积极与
权利人协商赔偿事宜袁如果需要长期使用
或者大量使用的话袁双方达成许可使用协
议也是较好的处理办法遥 冶

在谈到知识产权维权的问题时袁杨艳

律师认为不管是个人还是企业袁树立较强
的知识权利保护意识是十分必要的遥 野就
个人而言袁一方面袁专利权尧商标权要及时
申请袁著作权要及时登记袁当然袁著作权不
一定非要登记袁但是若有登记证书袁那么在
维权时就会节省了很多工作遥 另一方面袁
侵权证据保全意识也是十分重要的袁特别
是现在互联网上的侵权行为袁涉及版权侵
权的图片尧文字尧音频视频作品袁权利人如
果不及时保全证据的话袁很容易被侵权者
删除袁导致维权时举证困难遥冶杨艳如是说遥

渊刘琪冤

自媒体时代院无意的举动可能侵犯知识产权


