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超市总给人一种物美价廉的感
觉袁真的是这样吗钥
超市的宣传重点就集中在低价

上袁入口处常摆放特价商品袁给消费者
营造很便宜的印象袁 让人们以为超市
所有的东西都很低价遥 其实袁超市有一
整套复杂的价格策略袁 都是利用人们
想占小便宜的心理弱点袁比如院把价格
调高再做买一送一曰 特价区会混入原
价商品曰 消费者固定思维认为买得多
更实惠袁通常爱选大包装袁但有时候可
能大包装比小包装还要贵曰 切开的水
果看起来很便宜袁也方便了消费者袁事
实上却是因为质量问题无法销售袁化

整为零分装销售曰 晚上超市的低价甩
卖袁尤其是熟食尧肉类尧瓜果等袁基本都
是第二天要倒掉的不新鲜的产品遥

看到超市这么多心理套路袁 有没
有一种野城市套路深袁我要回农村冶的
感觉钥 其实只要我们擦亮眼睛袁反套路
而行之袁比如购物时多向下向上看尧向
里向左看袁 就能买到更物美价廉的商
品袁此外袁还要养成理性消费习惯袁这
样才不会占小便宜吃大亏遥

(欣闻)

额尔古纳讯 近日袁呼伦贝尔
市额尔古纳市人民法院审理判决
了一起交通事故案遥

2010年 1月袁 家住额尔古纳
市的小米乘坐天元运业公司的客
车与其他车辆发生相撞袁 造成小
米等多名乘客受伤的交通事故遥

小米受伤后袁 到多家医疗机
构进行了治疗袁 并花费了很多医
疗费用袁 还因此事故产生了误工
等各项损失遥此前袁天元运业公司
已在某保险公司投保了道路客运
承运人责任保险袁 且事故发生时
在保险期限内遥
事故发生后袁 天元运业公司

就车上人员受伤所造成的损失袁
向某保险公司提出了索赔袁 双方
对此一直在协商中遥 在协商未果
的情况下袁 小米将天元运业公司
及某保险公司作为被告起诉至法
院袁 要求二被告赔偿其主张的各
项损失遥
经法院审理后袁 判决某保险

公司给付小米医药费 3415.91 元尧
误工费 20 496元袁合计 23 911.91
元曰
以案释法院
小米购买了天元运业公司的

车票袁并乘坐其车辆袁双方已形成
客运合同关系袁 天元运业公司负
有将小米安全运送到约定地点的
义务遥而在运输途中袁天元运业公
司的车辆与他人车辆发生交通事
故袁并致原告小米受伤袁根据叶中

华人民共和国合同法曳野承运人应
当对运输过程中旅客的伤亡承担
损害赔偿责任袁 但伤亡是旅客自
身健康原因造成的或者承运人证
明伤亡是旅客故意尧 重大过失造
成的除外冶的规定袁天元运业公司
对小米因伤造成的经济损失袁应
负赔偿责任袁 但由于涉案运输车
辆在保险公司投保有道路客运承
运人责任险袁 而道路客运承运人
责任险体现的是承运人对乘客人
身安全责任和乘客财产的安全责
任袁 承运人责任保险是将承运人
对乘客应承担的经济责任转嫁由
保险公司承担袁且双方签订的叶道
路客运承运人责任保险合同曳明
确约定院野在保险期间内袁 被保险
人在使用保险单载明的客运车辆
从事合法运营过程中发生意外事
故袁 导致本车旅客人身伤亡或携
带物品的财产损失袁 依法应由被
保险人承担经济赔偿责任的袁保
险人按照本保险合同约定负责赔
偿冶袁本案中袁天元运业公司已就
小米因受伤所产生的损失向保险
公司提交相关理赔材料请求理赔
未果袁 故天元运业公司应承担的
经济责任袁 应由保险公司负责赔
偿袁 故法院直接判决保险公司承
担小米各项合理损失的赔偿责
任袁 以提高事故中伤者得到赔偿
的效率袁 减少各方当事人因此案
产生的诉累遥

渊宋丽杰冤

本报讯 渊记者 李亮 通讯员
朱涛冤 为进一步规范外籍人员管
理袁严打野三非冶违法犯罪行为袁鄂
尔多斯市东胜区公安分局出入境
管理部门于日前成功查处了两起
外籍人员非法就业和两家单位非
法聘用外国人案件袁 对 3 名涉案
外籍人员和两家聘用单位处以重
罚遥
其中袁 东胜区某民族服饰有

限公司在 2017 年至 2018 年期
间袁 长期聘用两名蒙古国女子非
法务工遥 两人虽然取得了一定时
期的工作许可袁 但一直没有取得
工作类居留证件袁 只是用持有的
因公普通护照免签入境在华停留

30天的办法袁 来回往返国外和工
作地袁 两人的行为已经构成非法
就业遥
在另一起案件中袁 东胜区某

教育培训机构非法聘用一名南非
籍男子担任英语外教袁 该男子同
样未取得外国人工作许可袁 所持
签证也为野私人事务冶类袁其行为
构成非法就业遥

民警提示院
野三非冶 外国人是指非法入

境尧 非法居留尧 非法就业的外国
人遥根据有关法律法规袁外国人在
我国境内工作袁 必须按照规定取
得工作许可和工作类居留证件遥
外国人非法就业或是非法聘用外
国人等情形均要受到处罚遥 警方
提醒袁 用人单位要严格规范用工
行为袁在聘用外国人时袁应当按照
有关规定袁办好相关手续袁及时到
公安机关出入境管理部门登记备
案遥非法聘用外国人的袁最高可罚
10万元袁 有违法所得的袁 没收违
法所得遥

聘用“三非”外国人最高可罚 10万元

乘客受伤后可否
直接请求保险公司承担保险责任？

提示姻 民警

采购年货 别中了超市的“攻心计”

快过年了袁 这段时间你是不是经
常忙着往超市跑采购年货呢钥 不过不
知道你有没有过这样的体验袁 每次逛
超市袁 都会买回来一堆自己并不需要
的东西遥 本来只想买牛奶袁看见旁边竟

然有儿童小饼干袁觉得这个也需要曰本
来要结账袁 看见排队区货架上的口香
糖袁好像也很需要袁于是又买买买遥

你以为这缘于自己购买欲旺盛袁
其实是中了超市的营销心理套路遥

商品摆放有套路 让人超额消费

超市摆放商品是很有讲究的袁它
充分研究和利用了人的消费心理袁促
进商品销量遥

利用人的惰性袁 超市往往把最贵
的尧 利润最高的主推商品放在跟人视
线平行的位置袁调查资料显示袁放在与
顾客眼睛视线平行位置的商品袁 可以
增加 70%的销量曰摆放牛奶尧酸奶尧冷
藏柜食品时袁不新鲜的摆外面袁新鲜的
摆最里面袁 用来保障食品在保质期内
卖完曰而根据大多数人的习惯袁超市将
最想推销的商品袁 比如利润高的或快
过期的商品袁放在展柜右手边遥

为诱导顾客多买东西袁 超市会精
心设计购物路线袁比如面包尧牛奶尧鸡

蛋本是早餐组合袁但故意不放一块儿袁
就为了让你尽可能逛到超市的每一个
角落袁 接触更多商品种类袁 诱导你消
费遥 收银台旁一般放日常用品或经济
实惠的小零食袁调查发现袁被困在结账
队伍中的人袁 购买收银台旁零食饮料
的几率高达 25%遥

因为冲动抑制功能还没充分发
展袁儿童是最容易冲动消费的袁用商品
吸引儿童来让父母买单袁 是超市的常
见做法遥 比如在自动扶梯两侧放上诱
人的膨化食品尧饮料尧巧克力袁把儿童
产品摆在女性必需品附近袁 把零食放
在收银台边上袁 都是在吸引孩子的注
意力遥

刺激多感官体验 带起消费欲望

新鲜的瓜果蔬菜区尧 现烤现卖的
面包熟食区以及超市播放的音乐袁都
是通过刺激人的视觉尧嗅觉尧听觉等感
官袁激发人们的购买欲遥
超市几乎都把瓜果蔬菜区摆在中

心位置袁色彩缤纷尧满满当当的陈列袁
从视觉上勾起人对食物的本能兴奋袁
大大刺激人对食物的占有欲遥 超市还
利用灯光效果以色诱人袁 用不同的灯
光让食品显得更新鲜袁 比如肉类销售
区常用红光袁面包类销售区常用黄光袁
海鲜类销售区常用蓝光袁 蔬菜类销售
区常用绿光曰 对消费者精挑细选的商
品比如衣服首饰袁照明度更亮袁对消费
者不仔细挑选的商品如洗衣液等袁照
明度更弱遥

除了视觉之外袁嗅觉尧味觉尧听觉
刺激袁 也是超市从无意识层面影响人
们消费行为的策略遥

我们常看到超市在卖场里现烤蛋
糕尧现做熟食袁其实是超市利用食物的
香味袁刺激人体各种消化酶的分泌袁即
使你不饿也没有购买计划袁 但闻着香
味也会忍不住要多买食物遥 而超市提
供试吃尧试喝等体验袁也是在味觉上激
发你的购买欲望袁 即便你不买试过的
牌子袁也会因为良好体验袁购买别的商
品遥 此外袁超市里经常播放舒缓愉悦的
音乐袁有研究表明袁音乐可以调节人的
紧张情绪袁让人舒适放松尧步伐放慢袁
愿意更长时间停留袁 给商品销售带来
额外机会遥

服务姻 便民

一整套价格策略 令你以为捡了便宜


